
高空110 “赛博飞警”编队出动

街区“五重锁” 看得见的智巡勤务

警情“风向标” 直击警情源头处理

警情如同基层社会治理的风向

标，承载着最鲜活的民意动态。如何

将潜在矛盾化解于初始阶段，深化源

头预防和治理体系建设，已然成为新

时代基层社会治理的关键命题。

“这都几点了，楼下音响还这么

吵，明天孩子还要上学呢。”近日晚

上9时，西城街道一位居民报警求助

后，该噪音诉求立即被分流转办至

西城街道综合治理中心。依托 5 分

钟响应圈机制，综合行政执法队队

员迅速赶赴现场，通过柔性劝导方

式，要求降低音量，10分钟内妥善解

决这起邻里纠纷。

依托非警务事项协同处置机

制，市公安局强化数据赋能，推动派

出所综合指挥室和镇、街道综合信

息指挥室“双脑联动”，形成协同处

置合力。建立公安梯队化支援保障

机制，由相关单位合力第一时间跟

进处理，确保接得住、管得好。并通

过健全完善的受理、分流、处置机

制，把群众的诉求快速传送到相关

职能部门，落实职能部门自动补缺

补位，真正实现了对群众反映的诉

求问题“有人应、有人管、高效能”的

预期，群众整体满意率达98%以上。

线上整体智治、线下高效协同，

市公安局打通 12345、应急联动等

平台，实现将警源、诉源、访源等群

众诉求归并为民情“一类事”，创新

打造“民情精工坊”智治模式，不断

推动基层治理提能增效。

“能动+智治”守护城市脉动

为平安建设注入强劲动能
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本报讯（通讯员 胡雨璐）“东城

派出所吗？有几个人中午吃饭，他们

把包遗落在了店里。”近日，市公安局

东城派出所接到辖区饭店店主卢先生

的报警求助。

值班民警叶鑫嘉迅速带队赶往

现场，只见遗落的是一只黑色挎包，

包 内 有 护 照、银 行 卡、现 金 等 重 要

物品。

通过一系列查询，叶鑫嘉联系到

客人之一吴先生。吴先生说，这只挎

包是他德国同事 Radtke 的，此时两

人已在高铁站，来不及回去找了，但包

里许多物品很重要，本想叫永康的朋

友找的，没想到接到了民警的电话。

叶鑫嘉得知离动车发车还有 20

分钟，估算时间还来得及，就让吴先生

和德国同事在高铁站等一会儿。

“谢谢！谢谢你们！”当挎包交到

Radtke手里时，他用不太流利的中文

向叶鑫嘉等人连连道谢。

Radtke 还主动请求跟叶鑫嘉等

人一起合影留念。

智慧巡逻体系的建设不仅提升

了街面见警率，更推动了警务装备

的智能化升级。随着科技强警战略

的深入推进，市公安局将目光投向

了警务无人机的创新应用，进一步

织密社会治安防控网络。

“报告，发现目标。”在一次山林

搜救行动中，市公安局警航中队的

飞手们采用“分段划片、S形航行”方

式，利用红外热成像技术，仅用 1 分

34 秒就在山林中锁定人体热源，通

过多架次无人机交替监测和精准的

引导，为科学施救提供有力保障。

市公安局建立无人机快速响应

机制，充分发挥警务无人机空中优势，

与地面巡逻力量共同编织“空地一

体”无缝安全网。在人员密集区域、

场所，无人机与地面巡逻力量展开

“空地协同，人机联动”立体化巡防，

及时介入处置防范敏感案事件发生。

今年以来，情报指挥中心已指

令警航中队，利用警务无人机协助

处置服务调解类警情 22 起、救援类

警情 10 起，联合交警大队开展事故

快处 450 余起，联合市消防救援局

开展“空地一体”应急救援30余次。

通讯员 徐小雨

在数字化浪潮推动下，市公安局以“能动警务”为引领，通过深化“情指行”一体化运行机
制，加强情报指挥和行动联动，提高突发警情快速响应的能力，同时利用科技手段与警务实
战的深度融合，持续提升社会治安防控精准度和风险治理效能水平，为高水平平安建设注入
强劲动能，让“永葆安康”四字成为群众触手可得的生活底色。

德国客人把包遗落饭店

民警在动车
发车前送还

在推动警源治理、化解矛盾纠

纷的同时，市公安局注重强化治安

防控的主动性和精准性。通过将智

慧化手段融入日常巡逻体系，市公

安局实现“事前处置”向“事后预防”

延伸，让科技赋能真正转化为平安

建设实效。

“巡特警呼叫指挥中心，刚刚在

丽州广场巡逻时遇到一名走失的 3

岁儿童，你们那边有家长报警吗？”从

小孩丢失到家长报警，再到接回孩

子，这一过程只用了7分钟。这是市

公安局针对无专门安保力量、安防

设施薄弱的老旧小区、城中村、公园

景区等处加强巡逻频次后的成果。

市公安局还综合考虑了各个派

出所治理的辖区面积、警情数量、治

安状况以及案件高发时段、区域等

以及易聚集大量人群的场所，根据

警情热力图，督促各派出所对辖区

巡逻路线进行调整，实现重点区域8

分钟快速反应全覆盖，配备专职质

控力量，建立“驻点检查+实地督导”

双轨监管体系。利用大数据应用、

云计算技术、AI 等功能，科学运用

“人车核录”盘查系统，并搭建“小快

灵”模型，进一步监督巡处力量。

市公安局统筹街面巡防警力，

与PTU快反机动车组在网格内共同

开展巡逻防控，坚持“有警接警、无

警巡逻”的勤务模式，全天候在巡

防、巡逻中处警，巩固深化“巡逻防

控压警情，快速反应抓现行”。

本报讯（通讯员 陆潇雅） 近日，

市公安局江南派出所接到线索：辖区

居民陈女士疑似正遭受电信诈骗，且

已从银行提取10万元现金。

情况紧急，反诈劝阻专员立即拨

打陈女士的电话，但多次拨打均被拒

接。为抓住劝阻黄金时间，值班民警

林明进立即带队赶赴现场，同步通过

“警保民”对讲机通知物业保安先行上

门核查。

经查，陈女士已骑车外出，仅她母

亲在家。到达陈女士家中，林明进向

她母亲说明了情况，并通过她母亲手

机与陈女士取得联系。经劝导，陈女

士携带一只八宝粥箱子返回家中。民

警打开一看，里面正是陈女士从银行

提取的10万元现金。

经了解，今年 5 月初陈女士在某

社交平台结识一网友，通过对方提供

的链接下载了一个刷单软件。她通过

小额刷单获得返利后逐渐放松警惕，

开始尝试高佣金的刷单任务。在即将

完成所谓“任务”时，“客服”以“输错银

行卡号导致账户冻结”为由，向陈女士

索要10万元“保证金”，并承诺任务完

成后将连同本金佣金一并返还。

在高额佣金回报的诱惑下，陈

女士按指示到银行提取现金，并将

现金藏匿于八宝粥包装箱内，准备线

下交付。

所幸民警及时介入，经过20多分

钟的耐心劝导，陈女士最终意识到自

己遭遇了骗局，及时避免了10万元的

经济损失。

女士遭受电信诈骗

民警紧急拦截
挽回10万元

微信关注“永康公安”
每日获取平安资讯

养老投资需谨慎
“高额回报”要小心
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