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为什么要做非公企业阅读
发展指数指标体系？

近年来，市委、市政府聚焦非公企业

公共文化覆盖的盲点，着力整合优质资

源，开辟非公企业阅读服务新阵地，在满

足产业工人群体追求高品质文化需求的

同时，助力企业提升人文环境和治理能

力。截至目前，我市通过“企业建设+政府

配套”模式，建成非公企业阅读阵地95处，

送书入企 7 万余册，辐射 6000 余家企业，

服务企业员工超20万人次。

阮可认为，从目前来看，国内对非公

企业、产业工人、产业园区阅读状况的理

论研究很少，系统性、定量化、指标化的调

查分析更是欠缺。在推进书香社会建设

方面，永康走在了前列，尤其在非公企业

阅读的公共服务上，永康具有鲜明的辨识

度。有必要把永康的经验整理出来，让其

成为在建设中华民族现代文明过程中浙

江全民阅读的创新方式。

为此，市文广旅体局联合浙大城市学

院文化产业研究所通过抽样问卷、实地调

研等方式，在我市非公企业产业工人中采

集了 3500 个与阅读相关的数据。随后，

邀请第七次全国公共图书馆评估定级指

标设计参与者康尔平等 6 位国内专家，按

严格的标度法对各项指标进行科学评估，

最终确定非公企业阅读指数的权重。

如何构建非公企业阅读
发展指数指标？

非公企业阅读发展指数指标是以我

市非公企业的阅读现状为依托，以基础设

施、服务提供、阅读保障、服务效能 4 个一

级指标为核心，并细化设置了11个二级指

标（如在基础设施方面，包括阅读空间面

积、座位数、藏书量等）和 42 个三级指标

（如在阅读空间面积下，包括每百人拥有

阅读空间座位数、人均拥有藏书量等），使

之能全面覆盖非公企业阅读发展各个层

面、维度和关键领域。

在浙江超人科技股份有限公司的职

工书屋，不少职工趁着休息时间前来阅

读。该书屋面积约 300 平方米，拥有 1.1

万余册藏书，藏书内容涵盖历史、科技、

教育、党建等多个领域，可以满足不同职

工的需求。此外，该书屋还定期举办各

种培训和讲座活动，为职工提供多元化

的学习选择。经科学评估，浙江超人科

技股份有限公司的阅读发展指数得分为

83.86 分。

指标的选择严格遵循了科学性、系统

性、层次性、可比性等原则，能够反映不同

因素之间的复杂关系，确保其能够全面准

确地反映非公企业的阅读发展状况，同时

所选取指标可以被直接度量或通过量化

方式间接度量，保证了指标值可操作性、

可计算性。

此外，指标还考虑非公企业阅读服务

体系的共性需求，不仅局限于我市的现

状，即指标的选取有利于横向和纵向的对

比分析，确保不同地区和非公企业可以使

用该体系进行评估，以便取得相互参考的

效果。

如何分配评价指标权重？
权重分配是评价指标构建的核心环

节，它决定了各指标在整个评估过程中的

相对重要性，本发展指数采用层次分析法

来处理定性指标和定量指标等问题，将专

家评价和数据分析相结合。

一级指标权重计算出的结果从大到

小依次为基础设施、服务提供、阅读保

障、服务效能。据结果分析，将所有评价

指标分为三个层次。第一层包括实际使

用房屋建筑面积和阅读活动次数等，这

些指标对非公企业的阅读发展重要性较

高。第二层包括每周开放时间、购书经

费等指标，其重要性一般。第三层包括

台账建设等指标，其在阅读发展中的重

要性较小。这个分层结构为非公企业提

供了明确的方向，可以重点关注和优化

最重要的指标，以提高非公企业的阅读

发展的潜力，同时不忽视其他指标的改

进潜力。

非公企业阅读发展指数
有哪些意义？

我市在全国率先推出非公企业阅读

发展指数，是对推进全民阅读作出的有

益探索，起到了示范带动作用，让人们更

加关注产业工人的精神生活、非公企业

的企业文化、产业园区的文化家园建设

等，让阅读更好浸润人心、改善人际关

系，也让阅读联盟建设更好助力优化营

商环境。

非公企业阅读发展指数指标对下一

步工作有着明确的指引意义，能帮非公企

业主体在推进全民阅读过程发现问题所

在，从而精准发力。非公企业阅读发展指

数只有不断积累数据、持续创新、久久为

功，才能成为衡量更多地区的非公企业、

产业园区阅读发展水平的“度量衡”。

如何推进非公企业阅读？
对我市抽样的 82 家非公企业阅读

发展指数评价计算分值中，得分最高的

是金华市皈隐农业开发有限公司，分数

为 85.88 分。非公企业阅读发展指数的

得分高于 85 分的非公企业共 2 家，低于

80 分 的 非 公 企 业 共 6 家 ，平 均 分 值 为

81.54 分。

以金华市皈隐农业开发有限公司经

营的大陈悦读吧为例，该悦读吧建筑面积

200 平方米，藏书 3360 册，是一个集图书

阅读、文化雅集、教育研学、特色餐饮等多

种业态为一体的复合空间。大陈悦读吧

内设施完善，功能多样化，激发了村民对

阅读的需求。“图书馆+”的新模式也推动

了农文旅深度融合，带动大陈村及周边村

庄走向共富。

值得一提的是，不少阅读阵地巧用阅

读空间，让阅读触角不断延伸。如浙江安

胜科技股份有限公司等企业建立的“小候

鸟”托管阅读空间，每期投入十几万元费

用，为外来务工人员寒暑假托管子女，解

决其后顾之忧，提高外来务工人员幸福

感；总部中心悦读吧用党建铸魂阅读空

间，建立“1+12”的阅读空间总分体系；雅

吕书吧将民宿和阅读空间深度融合，让乡

村古建筑成为青年远离城市喧嚣、享受书

香小资生活的可去之处⋯⋯

从研究来看，企业可以从基础设施、

服务提供、阅读保障、服务效能等多个方

面提升阅读发展指数。相对于社会面城

市书房等新型阅读空间，非公企业的阅读

空间需要“微改造，精提升”，进一步满足

产业工人对空间舒适度的要求。同时，企

业在活动经费投入和人员保障方面需要

进一步加强。

融媒记者 王佳涵

我市为非公企业判定“阅读分”
——非公企业阅读发展指数解读

在日前举行的永康市非公企业阅读服务联盟成立大会暨阅读发展指数发布会上在日前举行的永康市非公企业阅读服务联盟成立大会暨阅读发展指数发布会上，，全国首个非公企业阅读发展指数发布全国首个非公企业阅读发展指数发布。。现现
场场，，浙大城市学院文化产业研究所所长阮可详细介绍了非公企业阅读发展指数指标体系浙大城市学院文化产业研究所所长阮可详细介绍了非公企业阅读发展指数指标体系。。多项指标显示多项指标显示，，我市非公企业阅读综合我市非公企业阅读综合
实力稳步提升实力稳步提升。。就读者关心的非公企业阅读发展指数相关问题就读者关心的非公企业阅读发展指数相关问题，，记者采访了阮可记者采访了阮可。。

微型企业 大型企业中型企业小型企业

单位：平方米
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