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本 报 讯（融 媒 记 者 程 明 星） 日

前，经济开发区组织两新工作人员赴

江苏省苏州市高新区（虎丘区）考察

学习基层党建工作（见右图），旨在借

鉴 当 地 非 公 企 业 党 组 织 引 领 企 业 经

济发展、构建企业文化、凝聚员工合

力的工作成效，以及在推进高质量发

展 、集 聚 创 新 动 能 等 方 面 的 先 进 经

验，为开发区持续高质量发展赋能。

苏州高新区是 1992 年全国首批国

家级高新区之一。2022 年，该高新区

（虎丘区）完成地区生产总值1766亿元，

同比增长约3%；一般公共预算收入182

亿元，实现正增长，区域发展保持蓬勃

向上的良好态势。

考察团一行先后实地参观了苏州

高新区内的周新民党建工作室、路之遥

科技股份有限公司党群服务中心、浒墅

关城市会客厅、城际·海棠驿站等地，考

察学习党建品牌建设、党建品牌创新、

党建引领基层网格治理等经验做法。

同时，深入学习该区的创新项目，并开

展座谈交流。

考察结束后，开发区党工委委员、

管委会副主任陈子洪第一时间召集两

新办，开展专题座谈。

座谈会上，陈子洪说，苏州高新区

（虎丘区）在党建引领产业发展方面亮

点突出、成效明显。他们的成功经验，

让大家开阔了眼界，启发了思维，也激

发了干劲。

记者了解到，针对外来务工人员数

量庞大的情况，开发区对标国家级开发

区，引导企业打造“中心＋驿站”党建运

行模式和“1＋N＋X”党建服务体系，更

好地解决员工需求。

为更好地整合优势资源，探索组

织引领、行业联合、部门配合、多元参

与等机制，该区将结合自身特色，以

上市公司、龙头企业党建为突破点，

以 新 业 态 、新 就 业 群 体 服 务 为 创 新

点，以五金八大行业党建特色打造为

立足点，全力打造上市企业“五星擎

旗，星火燎原”党建品牌，新业态、新

就业群体“凝新聚力，新心相伴”党建

品牌，“五金党建八景”等八大五金行

业党建品牌。

接下来，开发区将继续组织外出学

习取“真经”，把先进经验和先进模式切

实融合到园区企业党建阵地建设中，做

到学以致用、学用相长，为园区企业发

展提供有力的“红色动能”。

开发区非警务
事项处置中心
调处率97.1%
加速非警务警情流转
推动问题一站式解决

本 报 讯（ 融 媒 记 者 程 明

星）“没想到一个电话就帮我要

回了货款，你们这个非警务事项

处置中心真的太棒了。”日前，经

济 开 发 区 子 政 路 发 生 了 一 起 纠

纷。原因是厂家拖欠货款，货车

司 机 堵 门 讨 债 。 经 过 非 警 务 事

项 处 置 中 心 流 转 ，十 几 分 钟 后 ，

政 务 110 中 心 先 期 处 置 队 员 到

达现场。处置组晓之以理、动之

以情通过多轮调解，最后促成双

方 达 成 和 解 。 货 车 司 机 对 处 理

结果表示非常满意。

记者了解到，为了精准分流警

情，精细服务群众，提升问题处理

质效，经济开发区因地制宜，全面

部 署 推 进 非 警 务 类 警 情 分 流 工

作。今年 3 月，该区正式成立非警

务事项处置中心，依托“社会治理

中心+基层治理四平台+企业专属

网 格 ”的“141”基 层 社 会 治 理 体

系，并建立“12510”工作机制，24

小时在线执勤，承担处置非警务类

警情职责，推动非警务警情一站式

处置。

“ 中 心 实 体 化 运 作 ，带 来 的

不仅仅是信息互融互通，更是治

理 水 平 的 整 体 提 升 。”开 发 区 综

合 监 督 管 理 办 公 室 副 主 任 卞 文

涛说，非警务事项处置中心的成

立 有 助 于 非 警 务 警 情 找 到“ 娘

家”，利于问题的快速解决，避免

了部门间推诿扯皮，同时也在一

定程度上解放了警务资源，让派

出 所 有 更 多 警 力 投 入 打 防 管 控

等主业上。

截至目前，开发区综合指挥平

台实际流转纠纷共 174 起。其中，

民事纠纷 81 起，占 46%；劳资纠纷

69 起，占 40%；合同纠纷 10 起，占

6%；其他纠纷 13 起，占 8%。据统

计，成功现场处置或带回处置纠纷

169 起，成功调处率达 97.1%，实现

了群众诉求“件件有受理，事事有

落实”，推动全区社会治安形势持

续稳定向好。

据了解，为了让非警务事项

处 置 中 心 先 期 处 置 工 作 人 员 今

后能更加从容应对、高效处置突

发事件，夯实业务基础，日前，开

发区邀请派出所民警和劳动保障

调解专家开展非警务事项处置培

训活动。现场紧紧围绕如何快速

分辨事项是否为治安类案件，尤

其 是 感 情 纠 纷、工 地 讨 薪 类 ，提

升自身安全防护能力等重点类别

进行讲解。劳动保障调解专家进

行劳资纠纷业务培训，重点讲解

如何快速现场解决劳资纠纷和民

事纠纷等。

开发区相关负责人表示，接下

来，非警务事项处置中心将进一步

落实“12510”机制，加强业务培训，

结合网格员人熟、地熟、情况熟的

优势，提高有效化解矛盾纠纷的能

力，加快完善社会治理中心与企业

专属网格、企业社会治理微中心的

互动交流，打通双向流转机制，防

止重复报警、事件升级现象，实现

快响应、快流转、快协调、快处置、

快反馈。

开发区召开高质量发展绩效指标推进调度会

分析成因 寻找突破 创先争优

本报讯（融媒记者 程明星 通讯

员 李一帆） 5 月 15 日，经济开发区组

织召开高质量发展绩效指标推进调度

会（见上图），传达金华市2023年第一次

实干争先晾晒比拼活动精神，通报开发

区高质量发展晒拼结果，深入分析35项

开发区（园区）高质量发展绩效指标情

况，查找存在的问题和薄弱环节，并部

署下一步工作。

会议逐一分析了考核指标取数、位

次、成因和突破，强调重视考核“指挥

棒”，学习研究新指标体系，以指标为目

标，找准推动经济高质量发展的立足

点；进一步梳理指标完成情况，做到“一

口清、一表清”；针对进度滞后的指标，

做到一着不让抓突破、千方百计促回

升，以真实成绩体现开发区高质量发展

成效。

会议要求，全体干部思想上要更重

视，深刻认识到高质量发展考核指标是

推动创新发展产业升级的核心指引，时

刻保持“不争一流就是混”的理念，围绕

考核指标体系，树立指标导向和问题导

向，认真研究目前开发区高质量发展绩

效指标的具体情况，精准施策，对标赶

超，全力答好二季度高质量发展考卷。

目标上要更明确，深入梳理剖析高质量

发展绩效指标，聚焦堵点难点，坚持周

分析研判、月调度部署，以月带季、以季

保年，做到优势指标再加强，一般指标

抓提升，薄弱指标补短板；持续推动项

目招引，加快培育规模大、效益好、科技

强的三好企业培育。

开发区党工委书记、管委会主任

何志云说，各部门要把抓经济作为第

一要务，全力组织，强化问效，加强对

主要经济指标的监测、分析、调度，制

定具有针对性、操作性的务实措施；在

服务企业工作上要更主动，各网格员

要思在前、学在前、行动在前，积极主

动对接主管部门，加强沟通协调，实时

掌握指标动态；要贯彻落实各级助企

纾困政策，用心当好企业的引导陪伴

者，用好“四大双千”每月 15 日的“企

业诉求集中现场办公”活动，及时协调

解决企业难题，做到问题清单化、工作

闭环化，最大限度保障企业生产发展

的后顾之忧，全力以赴做好 2023 年开

发区高质量发展工作。

会后，开发区党工委委员李红锋、

陈琳婷对相关工作做具体部署和强调，

并对相关科室人员分工进行优化调整、

合理分配，汇聚起加快经济高质量发展

的强大合力。

记者了解到，开发区将紧紧围绕

开发区（园区）高质量发展考核体系，

对标对表细化分解到位，切实把考核

工作作为解决问题短板的现实举措，

变压力为动力，与最强者比拼，与最快

者赛跑，以实际行动推动各项工作创

先争优、走在前列，为一域争光，为全

局添彩，为建设世界五金之都贡献更

多开发区力量。

开发区赴苏州高新区（虎丘区）考察学习两新党建工作

为企业发展提供“红色动能”


