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深入推进数字化改革 开展适老化智能化家居改造

“居家康养十问”详解农村品质养老生活
什么是居家康养照护床位？

居家康养照护床位是依托养老服

务组织，为老年人的居住环境和生活空

间进行必要的适老化与智能化家居改

造，将专业养老服务延伸至老年人床

边，让老年人在家享受“类机构”照护服

务。

服务对象是哪些人群?
永康户籍且居住在本市的 60 周岁

以上老年人，优先保障低保、低保边缘

家庭、“三老”、计划生育特殊家庭老年

人的服务需求。参加试点的老年人家

庭应当具备居家康养照护基础，老年人

及其家属自愿参加试点服务，并与相关

服务机构签订服务协议。

目前的试点范围是哪里？
2021-2022 年试点范围为唐先镇、

江南街道、东城街道、石柱镇、经济开发

区、古山镇、芝英镇、龙山镇。申请居家

康养照护床位的家庭应处于试点范围，

且位于服务机构半小时服务半径内。

适老化改造、智能化改造项目
有哪些？

1.适老化改造。对老年人住所的卧

室、卫生间、浴室、厨房、客厅等关键位

置进行适老化改造，改善老年人的居住

环境，营造无障碍空间，为老年人居家

安全和上门服务人员有效开展工作提

供物质保障。

2.智能化改造。为老年人住所统一

安装基础的宽带、网络连接设备、睡眠

监测床带、一键呼叫器，同时视老年人

实际需求，选配手环、烟雾报警器、燃气

报警器、可视化设备等电子信息服务设

备，增强老年人居家生活的安全性、便

利性和舒适性。

服务项目有哪些？
1.实时健康监测。依托信息化系统

和智能化设备，将居家康养照护床位纳

入24小时动态管理和远程监护，通过无

感式监测，实时掌握老年人身体变化和

上门服务情况，经老年人或其家属同

意，根据需要联网视频通话并提供紧急

援助。

2.提供专业服务。根据老年人的身

体状况和服务需求，通过订制“基本套

餐+个性化”需求服务，为老年人提供生

活照料、生活护理、健康管理、医疗保

健、精神慰藉、康复护理等专业服务。

建床流程是怎么样的？
1.建床申请。由老年人（或监护人）

通过“浙里办”App提出建床申请。

2.上门核实。由属地镇（街道、区）

牵头，组织辖区卫生院、养老服务机构

上门核实。

3.能力评估和居室评估。由镇（街

道、区）卫生院进行老人生活能力评估，

第三方专业机构进行居家环境评估。

根据老年人身体情况和居家环境确定

是否适宜建床，适宜建床的确定 1 名监

护人，制定服务计划与方案；不宜建床

的向申请人说明原因，并发送“不宜建

床告知书”。

4.签订服务协议。服务机构和老

年人商定适老化改造方案以及照护计

划，选定服务套餐，双方签订服务协议，

首次签订协议应不低于六个月。

5.适老化和智能化改造。对老年

人家庭进行适老化改造，安装必要的智
能化设施设备。

6.派单服务。服务机构根据服务

计划派出相关专业人员，为签约老年人

上门提供专业服务。老人可对服务人

员进行满意度评价。

如何在线申请建床？
1.下载“浙里办”App，打开 App,

下拉至区县服务专栏，点击【永康市】。

2.点击【居家康养】。

3.点击【建床申请】进行操作，支持

老人本人申请和代理人申请。

4.点击【建床进度】查看当前建床进

度。

5.点击【建床流程】查看整体申请流

程。

6.点击【评估机构】查询老人能力评

估机构的名称、地址和电话。

补助政策有哪些？
一、建床补助
1.低保、低边、计划生育特殊家庭老

年人未进行适老化改造的，每张床位给予

一次性补助3000元；已进行适老化改造

的，2021年进行改造的不再另外补助，其

他每张床位给予一次性补助2000元。

2.非困难家庭老年人符合建床条件

的，前 100 张床位每张给予一次性补助

3000 元；100 张以后每张床位给予一次

性补助2000元。

同一住址有2名或以上老年人建床

的，对共同使用的适老化与智能化设施

设备不再重复补助。每位老年人限补

助一次。

二、护理补助
建床的低保、低边、“三老”、计划生

育特殊家庭老年人，能力评估为自理或

轻度失能的，给予每人每月不超过 210

元的护理补贴，能力评估达到中、重度

失能的，依据服务合同并按照实际支付

费用的 50%给予护理补贴（每人每月最

高不超过 600 元标准）。非困难家庭对

象不享受护理补助。

享受护理补助的对象可重复享受

重度残疾人护理补贴，但不可重复享受

养老服务补贴。

服务如何收费？
收费参照《浙江省养老服务收费管

理暂行办法》执行，费用根据服务机构

基本套餐与个性化需求服务具体内容

确定。各服务机构居家康养照护床位

服务项目收费由市民政局在网上进行

公示，接受群众监督。

服务机构应具备哪些条件？
1.依法登记或备案的康养联合体、

养老服务等级评定为三级及以上的养

老机构、与周边医疗机构（包括医院、护

理院、镇（街道、区）卫生院等）签约合作

的乡镇示范型居家养老服务中心。

2.具备对老年人上门服务功能和开

展24小时服务能力，服务半径范围中心

城区一般不超过15分钟，农村地区不超

过30分钟。

3.配备与服务相匹配的专业团队，

且相关人员均应符合行业要求并具备

相关资质。同时，至少配备一辆流动服

务专用车辆。

4.近两年内未纳入社会失信名单、

未发生重大安全事故或群体信访事件。

符合条件的服务机构向市民政局

提出申请, 经审核后由市民政局公布

服务机构名单。

进一步了解永康市居家康养照护

床位政策，请致电 0579-87101745 向

市民政局咨询。

□融媒记者 何悦

我市现有 60 周岁以上老人 12.61 万人，其中农村老人达
8.56 万人，困难老人 1953 人。近年来，我市紧紧围绕“老有所
养”目标，针对老年人占比高、居家养老需求大的实际，发挥党建
引领优势，借势借力、整合资源，打造“幸福康养”服务品牌，着力
解决居家养老服务供给能力不足等问题，蹚出了一条“党建红”
点亮“夕阳红”的养老享老新路径。去年，市民政局深入推进数
字化改革工作，以解决农村老人居家养老问题为切入口，积极探
索农村居家康养照护床位应用场景建设。那么，究竟什么是农
村居家康养照护床位应用场景？该场景能为老年人带来哪些生
活改变？有需要的老年人又该如何申请？“居家康养”十问带来
详细介绍，推动品质养老惠及更多家庭。

永康市居家康养照护床位基本服务内容指导清单

服务项目

电子信息化

生活照料

生活护理

健康管理

康复护理

精神慰藉

政府购买服务价值:210元/6时/月

服务内容

呼叫服务、远程监控等

居室清洁、洗涤衣物、物品整理

修剪指/趾甲，手、足部清洁，上门理发

（包含洗、剪、吹）

建立健康档案，预防保健（健康咨询、

用药提醒、营养指导等），常规生命体

征监测（体温、血压、呼吸、脉搏）

陪诊，康复咨询和指引，康复理疗

主动关怀、陪聊、读书、读报等

频次

24小时/天

2次/月

1次/月

1次/月

1次/月

1次/月

服务时长

24小时

单次2小时

单次1小时

单次1小时

单次1小时

单次1小时

套餐A（自理老人或轻度失能老人）

服务项目

电子信息化

生活照料

生活护理

健康管理

康复护理

精神慰藉

政府购买服务价值:280元/8时/月

服务内容

呼叫服务、远程监控等

居室清洁、洗涤衣物、物品整理

修剪指/趾甲，手、足部清洁，上门理发

（包含洗、剪、吹），助浴

建立健康档案，预防保健（健康咨询、

用药提醒、营养指导等），常规生命体

征监测（体温、血压、呼吸、脉搏）

陪诊，康复咨询和指引，康复理疗

主动关怀、陪聊、读书、读报等

频次

24小时/天

2次/月

2次/月

1次/月

2次/月

1次/月

服务时长

24小时

单次2小时

单次1小时

单次1小时

单次1小时

单次1小时

套餐B(自理老人或轻度失能老人)

服务项目

电子信息化

生活照料

生活护理

健康管理

康复服务

精神慰藉

政府购买服务价值:1200元/30时/月（老年人可根据具体需要，增加服务内容

或频次）

服务内容

呼叫服务、远程监控、紧急呼叫、智能

感应睡眠等

居家保洁、洗涤衣物、物品整理；协助

行走、陪同外出散步

助浴；修剪指（趾）甲、剃须理发；进食

护理；排泄护理:皮肤护理

建立健康档案，生命体征监测、药物管

理、饮食指导、代配药

肢体康复训练、益智康复训练；康复咨

询和指引；康复理疗

陪同聊天;代购代缴代领物品；节日生

日主动关怀、陪聊、读书、读报等

频次

24小时/天

6次/月

4次/月

4次/月

4次/月

2次/月

服务时长

24小时

单次2小时

单次1小时

单次1小时

单次2小时

单次1小时

套餐C（中、重度失能老人）

时政·资讯


