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融媒零距离 智慧服务通

安装“掌上永康”，线上订阅2022年度
《永康日报》，还能体验市一医、中医院、妇
保院、骨科医院等医院的预约挂号、报告查
询、在线缴费、专家线上问诊等服务功能。
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更多信息请关注“永康气象”微信号，
永康气象信息网www.ykqx.cn。

近日，在九铃东路，市综合执法局园林管理处工人正忙着为道路两旁的树木修整枝条。接下

来，他们还要为树干涂上防冻液，为树木过冬提前做好准备。 融媒记者 卢斌 摄

整枝过冬
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首个政银共建三江六岸丰收驿站启用
□通讯员 何县生 胡雅佩

本报讯 近日，我市首个三江六岸
丰收驿站正式亮相。该驿站是永康农

商银行将金融服务深度嵌入生活场景

的一项创新举措。

三江六岸丰收驿站位于风景秀丽

的南溪畔，由永康农商银行、市综合行

政执法局、市图书馆、市红十字会等单

位联合打造。它满足了人民对美好生

活的期待，是新时代文明实践的一个

重要窗口。

据了解，该驿站内的金融专区可

以办理缴水电费、短信签约、存款理

财、电商代购代销、快递收发等便民服

务。这是永康农商银行在延伸普惠金

融触角上迈出的崭新一步。

此外，为了提高该驿站书吧的数

字化水平，永康农商银行联合市图书

馆在丰收互联App上打造了电子借

阅证图书平台，通过线上借阅证办理、

图书续借等功能，将驿站书吧打造成

无人值守、自助借阅、通借通还的智慧

书吧。

下一步，永康农商银行将以更高

效的服务、更有力的举措做好驿站的

运营工作，为建设“世界五金之都 品

质活力永康”贡献更大力量，在共同富

裕示范区建设中彰显更多“信义银行”

的责任担当。

副省长高兴夫来永接待来访群众时强调

多措并举化解矛盾 千方百计为民解难
□融媒首席记者 张赤奎

本报讯 11月 15日下午，副省长
高兴夫率领省级有关部门负责人来永

接待来访群众，面对面倾听群众诉求，

现场研究解决问题，并赴中国（永康）

五金物流港调研。金华市委副书记、

市长邢志宏，金华市委常委、常务副市

长林晓峰，以及我市领导张群环、胡积

合、周启标分别参加活动。

在市矛调中心，高兴夫先后接待

了两批次来访群众，认真倾听群众关

于道路建设、农房改造等方面的诉求，

仔细询问相关情况，耐心解答群众反

映的问题，并与参加接访的相关部门

负责人现场办公，对每一宗信访事项

都提出具体的处理意见，强调要高度

重视群众上访反映的问题，妥善处理

群众合理合法诉求，并要求有关部门

加强跟踪督办，依法依规推动问题得

到及时有效解决。

高兴夫指出，群众诉求无小事，

要紧紧围绕群众对党委政府的期待

和要求，进一步强化服务意识，从群

众最盼望最关心的问题入手，进一

步压实工作责任，切实维护群众合

法权益。解决信访问题要坚持以法

律、政策为依据，引导群众通过合法

途径和规定程序表达、解决诉求。

即使面对群众不合理的诉求，也要

做好解释教育工作，全力取得群众

理解和支持。

高兴夫强调，要带着对群众的深

厚感情和强烈的责任感，认真做好矛

盾纠纷和信访问题化解工作。对群

众反映的问题，要认真对待、仔细研

究、妥善处理，指定专人负责、专人落

实、责任到位，该核查的抓紧核查，能

解决的尽快解决，以实际行动取信于

民，让人民群众满意。要千方百计为

群众排忧解难，多措并举把各类矛盾

纠纷和信访问题解决在基层、化解在

萌芽状态，切实维护社会稳定，保障

公平正义。

中国（五金）物流港规划总面积

约9.6平方公里，项目计划总投资253

亿元，围绕全球五金物流全产业链

条，着力打造“1+2+4”产业协同发展

体系（五金物流核心产业链+智能制

造、环保材料两大关联产业+科技、金

融、商贸、生活四大配套服务产业）。

高兴夫详细了解项目概况和建设进

展情况，希望我市加快项目建设进

度，真正将中国（永康）五金物流港建

设成具有国际影响力的五金生产性

服务业平台。
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我市企业积极创新营销模式提高物流效率

创新之钥打开“双十一”流量之门


