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化身心灵导师 助力打开心结

入手问题根源 巧解多边矛盾

好民警好故事

□通讯员 吕倍思 胡永丽

50岁的雷中运是一位带着湖北
口音，面庞清瘦的民警。他于 1990
年参军入伍，2006 年从部队转业，
加入市公安局后到西城派出所工
作。他曾荣立个人三等功2次，多次
被评为优秀公务员、先进个人。

17 年的部队生涯，15 年的公安
工作，让青丝变成白发，小雷变成老
雷。但不变的是他坚持“人民至上”
的原则。无论工作量多大、难度多
强，他始终发扬“为民服务孺子牛”
的精神，以满腔热情践行为民服务
初心，用巧思妙语化解矛盾纠纷，守
护一方平安和谐。

雷中运处事沉稳、老练，是一
名调纠纷、解矛盾的能手。近一
年里，由他经手调解的矛盾纠纷
多达 170 余起，并都得到了有效
化解。“有些矛盾可能并不起眼，
但要是不去化解，容易引发更大
的纠纷。”雷中运说，及时调解就
是服务好群众，杜绝隐患发生。

2021 年 3 月 9 日，一企业负
责人夏某报警，称新租的厂房被
人为切断了电源，严重影响正常
运营。雷中运到达现场后了解

到，该厂先前被法院拍卖，已更换
了厂主，但不包括车间内的航吊

（一种起重机械）。原厂主甲某欲
要回该设备就必须进行停电拆
除，可这期间造成的损失由谁负
责？该问题牵扯到了新老厂主、
租客等多方利益，因此引发纠纷，
眼看着矛盾就要升级。

面对错综复杂的情况，本着
将各方损失降到最低的目的，雷
中运邀请相关人员来到城西新区
矛调中心，开展调解工作。“设备

不拆除还有利用价值，拆掉不利
用等于是废品。退让一步卖掉还
能回笼资金⋯⋯”雷中运深知只
有解决矛盾根源才能彻底化解矛
盾，首先做起了甲某的思想工
作。随后，他又耐心地找依据、摆
道理，站在双方角度，实事求是地
分析各种利害关系。

最后，新厂主和租客共同出
资买下航吊设备。焦点问题得以
解决，一起多方纠纷被雷中运巧
妙化解。

雷中云（图左）与群众沟通交流

雷中运：一年化解矛盾纠纷170余起

“你涉嫌参与多起诈骗案⋯⋯”

两女子为“洗白”被骗15万余元

身为一线基层民警，雷中运
遇到过各式各样的警情。他总能
想到办法，打开当事人的心结，最
终使难题迎刃而解。

3月24日晚，突发警情，雷中
运火速赶到了某小区17楼的住户
家中。当一名老人打开房门，眼
前的场景让处警人员大吃一惊：
一名少年半个多身子趴在了阳台
的窗户外，两名大人正使劲地将
其往回拽。危急时刻，雷中运等
人赶紧进屋一把将这名少年拉回

了房间。原来，少年小佳（化名）在
某中学读书，由于沉迷游戏，已逃
课两天。其家人得知后教训了
他，没想到正值青春叛逆期的小
佳不但顶撞了父母，还想要跳楼。

“我儿子也还在读书，很多男
同学都喜欢玩游戏，适当玩是可
以的，但眼下你还是学生，学习才
是你的主业，摄取知识才能获得
更多资本，不能一进游戏世界就
什么都不管不顾了。”雷中运化身

“心灵导师”和小佳聊起了读书人

的烦恼与责任。同时，他也指出
其父母要抽出更多的时间陪伴孩
子，多些亲子交流和互动。在雷
中运的开导下，小佳意识到错误，
跟父母道了歉，还表示愿意回到
学校读书。等雷中运处理完这起
警情，回到所里已是晚上十点。

面对忙碌的工作，雷中运总
是兢兢业业，没有怨言。他说：

“为更好地服务群众，我以后还要
加强学习。提高自己，才能更好
地帮助别人。”

□通讯员 程徐蕾

“我要把锦旗送给潘警官，感谢他
为我追回被骗款，挽回了我的损失。”近
日，在方岩派出所值班大厅，一名小伙
子拿着一面写着“雷霆出击 破案神速”
的锦旗走了进来。

小伙子姓赵，是一名网店店主。
2020 年 9 月 13 日，他收到某买家的一
条询问信息，不久后双方谈好了价值
39371元的订单。买家用另外的账号拍
下订单并付了款，称自己联系了某物流
平台直接上门提货。没过几天，某买家
突然申请退款，理由是“卖家未发货”。
小赵虽然向购货平台提出申诉，但因证
据不足，被退款成功。自己不仅没有收
到一分货款，连自己的货物也有去无
回，小赵觉得被骗了，遂向110报警。

在小赵报警后，方岩派出所又接到
了多起与小赵高度相似的诈骗案件。包
括小赵在内的受害人竟有 20 多名。这
20多起案件中有一个共同点，就是上门
提货的都是某物流。民警通过监控，发
现上门提货的并不是同一辆车也并非同
一名司机。通过司机，民警找到了接货
人。在这些接货人的转账记录中，民警
发现他们都给同一个账号转过款。而
且，民警向某物流平台调取了每个司机
的拉货订单，都指向了一个账号。

通过层层筛查，民警查出这些资金
辗转流向多张银行卡、支付宝、财富通
等账号，最终流入李某、曹某名下的账
户中。经过缜密侦查和分析研判，民警
锁定了犯罪嫌疑人系广西籍李某、山东
籍曹某，并组织力量实施抓捕。

2020年12月底，民警赶往广西抓捕
犯罪嫌疑人李某，多日蹲守未发现李某
的身影。经多方打听，得知李某去了广
东后，民警又火速赶到广东。在当地警
方的支援下，民警于12月31日将李某抓
获。得知李某被抓后，犯罪嫌疑人曹某
潜逃在外。民警辗转联系到了曹某的亲
属，向他们讲法律、讲政策，让其规劝曹
某投案自首，争取宽大处理。2021年1
月21日，曹某到方岩派出所投案自首。

经审查，二人如实供述了自己的诈
骗事实，在 2020 年 6 月份至到案期间，
曹某、李某非法获利共计20余万元。

目前，该案已移送检察院审查起诉。

买家自行提货却称
未发货让卖家退款
民警千里出击
为多家网店追回赃款

□通讯员 张紫薇

近日，有不法分子利用视频会议、
“安全防护”软件等冒充公检法人员诈
骗，我市两名女子被骗15万余元。

3 月 17 日，家住经济开发区的申
女士接到一个尾号是 110 的陌生电
话。“喂，我是武汉市公安局的民警。
你是不是申某⋯⋯”申女士一愣，寻思
怎么会有警察打电话找她，小声询问：

“嗯，有什么事吗？”
“你的银行卡账户涉嫌一起洗黑

钱案件，我们公安机关正在调查。”这
位“武汉民警”简短的几句话，说得申
女士很心慌，她赶紧说：“我没有去过
武汉那边，这事肯定跟我没关系。”

“你的个人身份信息泄露了，被人
利用。现在我们警方已经介入，你加我
社交账号，我教你怎么解决。”

于是，申女士按照对方要求下载
了一款会议视频 App，加入了一个会
议房间。对方在房间内给申女士发了
一些关于案件的“文件”，表示为了排
除申女士的嫌疑，要验证其银行账
户。申女士将账户报给对方后，对方
发给申女士两条激活码短信，让申女
士将两条激活码发给银行，接着就中
断了会议聊天。

过了半小时，见对方还未联系自
己，申女士这才感觉不对劲，一看自己
的账户余额，发现卡里的 90770 元已
被转走，遂马上报警。

当天，市民孔女士也接到一名陌
生男子的来电，对方称是北京刑侦队
的民警，说孔女士涉嫌参与多起诈骗
案，要求配合警方进行调查。

孔女士按对方提示添加了社交软
件账号，并通过搜索引擎下载了一款
名为“安全防护”的App。接着对方通
过语音，引导孔女士点击 App 里“资
金清查”按钮，填写了银行卡号密码等
信息，并解释这是警方在调查取证。

在一顿操作后，孔女士将收到的
验证码提供给对方，之后孔女士收到
了 两 条 银 行 扣 款 短 信 ，合 计 63002
元。被扣款后，孔女士立刻察觉不对
劲，于是拨打110报警。

目前，该两起案件还在调查中。

公 告
金华永康陶慧等人涉嫌集资诈

骗一案，我局已立案侦查。为便于
对本案的侦办，请有与陶慧、应平有
借款的借款人于 2021 年 4 月 28 日
前到永康市公安局经侦大队（公安
大楼 404 室）进行登记报案（已报案
登记的相关人员无需登记报案，如
有需要，办案人员将另外联系）。报
案时，请携带身份证、借条、转账记
录等相关材料，望相互转告。

永康市公安局经侦大队
联系人：李警官、钱警官

联系电话：87102812
2021年3月31日


