
记者在采访中，听到了一些共

享汽车用户的意见反馈和不同声

音。小胡表示，她曾使用过一辆车

内有浓重烟味的共享汽车。她认

为，我市一些共享汽车车内卫生需

要改善。

“万一哪天共享汽车公司倒

闭了，押金要不回怎么办？发生

交通事故，如何处理？”陈先生如

此担心。

共享汽车大多停放在公共停

车位上，也有市民担心占用了公共

资源。“尤其是在巴黎商街、总部中

心 和 步 行 街 这 些 车 位 紧 张 的 地

方。”刘女士认为，城区公共停车位

本就紧张，共享汽车的出现，无疑

是加大了停车难度。市民在使用

完共享汽车后，如无下一位使用者

解锁将其开走，该车将长时间停在

同一个地方，压缩了私家车在公共

区域的停放空间。

据了解，共享汽车属于“互联

网 + 出 行 ”的 新 业 态 和 新 商 业 模

式。目前，国家还未专门制订针对

汽车租赁业的法律法规。地方上

仅有几个发达地区出台了汽车租

赁的地方性法规，但各地政策标准

也不一致。

在交通事故责任认定方面，

根据我国《侵权责任法》第七十六

条的规定，因租赁、借用等情形机

动车所有人和使用人不是同一个

人时，发生交通事故后属该机动

车一方责任的，相关损失首先由

保险公司在机动车强制保险责任

限额范围，按机动车实际使用人

的过错程度，对在因交通事故遭

受人身、财产损失的他人予以赔

偿；不足的部分，由机动车实际使

用人承担赔偿责任。为确保自身

权益不受损，用户在使用共享汽

车前，为保障自身权益，应当详细

阅读其需与共享汽车平台签订的

相关协议。

共享汽车平台与用户签订的

服务协议，实际上是带有消费合

同性质的汽车租赁合同，应当受

《消费者权益保护法》和《合同法》

的约束。目前，各个共享汽车平

台租赁的押金标准并不统一，各

个平台的押金退还方式、退还受

理时长也有所区别。市民在使用

共享汽车期间，应当及时保留证

据。若出现押金无法退还或个人

信用度无故下降后，市民应及时

与平台协商，或向消费者协会及

市场监督管理局投诉，也可根据

《民事诉讼法》第二十三条的规定

直接向人民法院提起诉讼。

人们注意到，前些年，共享单

车网点在我市遍地开花，不知不

觉，现在已是销声匿迹。那么，共

享汽车模式在我市又能够走多远？

统一的车型颜色、鲜
明 的 Logo、随 扫 随 走 的
便捷模式。近日，不少市
民发现，继共享单车之后,
时尚、酷炫的共享汽车已
越来越多行驶在我市城区
街头。

目前，共享汽车在我
市运营情况如何？与汽车
租赁模式又有哪些不同？
在汽车保有量高达 35 万
辆的我市，这种模式能够
走得多远？近日，记者作
了调查。

在城区花园立交桥旁，一家共享汽

车运维点已经开张了大半年。停车场

上，四五辆长城“欧拉黑猫”纯电动汽车，

正等待被人“扫走”。

记者观察到，这些车有着统一的外

观和颜色，与一般家用电动汽车无异。

不过，在车尾和车身两侧都贴着“租车

0.5 元起，出行找优优”字样，体现它们的

身份——共享汽车。

据了解，共享汽车的使用操作方式，

与共享单车差不多，需先下载 APP、注

册会员。用户注册时，要上传驾照、身

份证等资料；审核通过后，才可以通过

手机约车。

记者打开该 APP 发现，APP 内不仅

会显示当时区域内的可用车数量、停车

网点，还有每辆车的车牌号和充电状态，

用户可搜索附近空车，提前预约。

目前，该共享汽车的收费标准是每

分钟0.5元，一天24小时按封顶4小时计

费，也就是一天最多 120 元（不含增值服

务费用），但使用时需要交 499 元押金。

凡是持有驾驶执照的市民都可以租用，

通过手机APP申请即可退回押金。

东城街道网点负责人钱群省告诉记

者，该网点共享汽车是从去年4月份开始

投入使用的，都是节能环保的车型。钱

群省说，我市共享汽车已有近 600 辆，有

城区、前仓、象珠、芝英等网点。

“目前，第一期车辆已经投放完毕。

第二期，我们将启用国产智骏电动汽

车。下一步，按照市场需求，持续增加共

享汽车量。”钱群省说，据测算，100 多万

人口的城市，需要 4000 辆共享汽车。据

此，他们计划在我市各镇（街道、区）实现

网点全覆盖。

众所周知，共享汽车平台大多在一

二线城市布点，为什么该平台要向我市

各镇（街道、区）延伸？

该平台永康地区运营负责人吕军帅

告 诉 记 者 ，2014 年 ，共 享 汽 车 模 式 出

现。经过 6 年发展，它的一些弊端也慢

慢显现。“一二线城市土地资源紧张，停

车难、停车贵等问题制约其发展。”吕军

帅说，“平台将战略转移到县级城市，主

打乡镇网点，目标是实现村村通，方便

村民出行。”

“如果是十几公里的路程,我

优先选择驾驶共享汽车。”95 后姑

娘小胡喜欢尝试新鲜事物。去年 7

月，小胡发现我市有了共享汽车

后，便注册为会员，成了共享汽车

的用户。之后，小胡不论是上下

班,还是购物游玩,或是回趟乡下,

共享汽车成了她出行的第一选择。

“有了共享汽车后,一切都方

便多了。”小胡向记者介绍她选择

共享汽车的原因。“一是省钱。同

里程情况下,打车所需的费用更

高；二是方便。需要用车时,打开

手机 APP 上的地图,就能随时了解

周边哪里有闲置的共享汽车。找

到车后，我直接用手机预订、开锁，

就能把车开走。用完车,找个停车

位把车停好,我在手机上点一下

‘还车’就行了。”

初次使用的李先生也对共享

汽车赞不绝口。

前几天，李先生的车出了事

故，放在 4s 店修理。那些天，没车

可用，可把习惯开车出行的李先生

难住了。李先生说，“原本打算回

趟乡下老家的，因为没车，计划只

好推迟了。”

后来，听了朋友的推荐后，李

先生开着共享汽车回了趟老家。

“因为有 10 元优惠券，第一次使用

共享汽车，我只花了 2 元。”李先生

表示，即使没有优惠券，12 元的价

格也比绝大多数网约车要便宜。

吕军帅告诉记者，目前我市已

有 6000 多名共享汽车用户。除了

个人租用外，还有不少被企业以长

租方式租走。该共享汽车平台分

为长租和短租两种模式，个人也能

以一个月为期限租用。

这种模式和租赁汽车有什么

不同？吕军帅解释，共享汽车并不

是简单的租赁汽车。共享汽车不

必到固定店面办理取车、还车手

续，使用起来更加灵活、便利。依

托互联网和大数据平台系统，维护

人员可以高效维修车辆，以提高车

辆使用效率。

我市已有6000多共享汽车用户
全市已有

近600辆共享汽车

□融媒记者 吕鹏 位于象珠镇的共享汽车停放点。
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运行近一年，已有近600辆车6000多名用户

共享汽车模式在我市能够走多远

市民应注意防范相关风险

市民在扫码准备使用共享汽车。


