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今年，执法人做了些啥？
——市综合行政执法局2020年工作成效掠影

璀璨硕果执法人这一年

拆除户外广告设施27523处
清理牛皮癣19977处，处罚牛皮癣案
件200余起，停机号码400余个

施划停车泊位34026个，非机
动车停车泊位38975米

拖移违停车、僵尸车893辆

养犬免疫、登记5863只
查处违规养犬案件1283起

安装餐饮油烟净化装置2450
个，安装率100%
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数 说数 说

特别报道

践行人文执法，城市温度互传递

让城市管理像绣花一样精致，从来就
不是口头说说。
今年以来，通过完善环境卫生保洁网

格化管理制度，优化机械作业面和人工作
业面，我市环卫保洁品质得到进一步提升。
目前，我市根据城区卫生的具体情况，

详细制定了28条洒水路线，每条路线每天
洒水不少于4次，主要街道保洁时间不低于
16小时，一般街道保洁时间不低于12小
时，城区主要道路基本实现机械化扫洗。
同时，市环卫处还严格抓好城区87座公厕、
1700余只果壳箱、3000余只垃圾桶、城乡
36座中转站、2座填埋场、2座垃圾渗滤液
处理厂、1座车辆修理厂、175辆环卫车辆

的维护和管理工作，让卫生保洁品质不断
提档升级。
除此之外，我市市政设施巡查监管逐

渐强化，园林绿化管护更加个性化、精品
化。
据了解，今年以来，我市建立和完善了

日常巡查、周检查、月维修等工作机制，以
“精细化”管护为要求，强化队伍补给、网格
排雷，进行地毯式、拉网式排查，即查即改
排除安全隐患；以“群众安全”为优先理念，
组织专业养护队伍开展道路、桥梁、排水等
市政设施的整治维修，并有序开展桥梁结
构检测、人行道板维修、隐患标牌拆除等工
作。

值得一提的是，过去一年，我市还开展
了全面的补植改造行动。通过改造升级低
端绿化，建设绿化美化小精品，绿化空间艺
术性得到不断提高；强化园林基础设施修
缮，及时对损坏的护栏、树池树穴等设施进
行修补、替换，全年建设街角精品6处。除此
之外，通过“拆围覆绿”行动，完成16块闲置
地块建设，在新增停车泊位610余个的基础
上，还新增公园4个，新增绿化面积5000平
方米。
精雕细琢品质城。今年以来，整个永

康变得更洁净了，道路更通畅了，生态更文
明了。随着城市面貌不断升级，优雅永康
的形象正变得越来越饱满。

“现在我们不仅可以免费摆摊，不用东躲
西藏，还有这么好的遮阳棚，真的非常感谢执
法部门。”今年8月，记者在华丰菜场附近的“果
农自产自销点”购买水果时，听到一位果农如
是说。
谈话间记者了解到，这位果农来自唐先
镇，受今年“黑格比”台风的影响，唐先葡萄
不同程度受灾。原本很多果农的信心丢了
一大半。
市综合行政执法局机动中队得知后，主
动对接唐先镇农办，召集果农进行现场交
流，在城区设立了农产品自产自销摊点。由
于自销点由执法人员统一在摊点搭建了蓝
色遮阳棚，所以也被市民们亲切地称为“蓝

帐篷”。
一顶顶“蓝帐篷”整齐地落在永康街头，

统一拉上横幅海报，也能很好地吸引市民前
来选购。而果农们在台风灾害中丢失的信
心，也在”蓝帐篷”里捡了回来。
值得一提的是，为了维护自产自销点的

经营秩序，也为了让市民买到放心的葡萄，
该局在给予果农便利的同时，也采取了柔性
执法，即专门为果农办理专门的“销售证”，
方便执法人员对照摊位登记表进行核对和
管理。
严格执法的同时不忘温情。帮助多位

“西瓜男孩”建立爱心西瓜摊等新闻事件也
证明了这一点。“柔性执法既是转变执法理

念、完善执法方式，也是提高依法行政水平的
创新实践。”市综合行政执法局局长项宗玖
说，“下一步，我们将继续关注市民需求，践行
人文执法，在向违法行为亮剑的同时，也让执
法管理更具有人情味。”
城市管理不是一刀切。事实上，适应城

市发展需要的同时，提升老百姓的认同感和
幸福感，让法治执法、人文执法、智慧执法深
入人心才是最考验执法人的地方。
时间回到2020年年初，在战“疫”一线

上，市民们放在执法人员所在卡口的一袋袋
面包、一箱箱方便面、一盒盒口罩⋯⋯正在
让我们看到，真正的城市温度是如何互相传
递的。

着眼优雅城市，城市面貌再升级
更美 更暖

着力管理升级，城市执法更细致

“开展交通治堵专项行动，新增城市主
城区停车泊位 2000个，推行智慧停车。”
年初，市十七届人大四次会议第三次

全体会议上，2020年市政府十大民生实事
项目经人大代表们票决而出。作为民生实
事第一条内容，“新增城市主城区停车泊位
2000个”赫然在目。
事实上，对于永康市民而言，“停车难”

早已是个“老大难”问题。作为全省汽车保
有量第二的县级市，我市“停车难”问题的
形成既非一日之功，解决也非一蹴而就，而
2000个城区新增车位的量对于永康而言，
看似并不是一个容易达成的任务。
今年以来，市综合行政执法局坚持“应

划尽划，能划尽划”，大力开展主次干道、社
区等停车泊位施划，因地制宜，设置“潮汐”

停车位，加快推进智慧停车项目建设，着力
缓解停车压力；坚持“权属不变、搁置争议、
盘活利用、多方共赢”，实施“打破假围墙”
行动，大力推进闲置地块临时停车场修建、
街角小品打造等综合改造利用项目。
据统计，今年累计施划机动车停车泊位
34026个，“潮汐”停车泊位329个，非机动车
停车泊位41538.3米；完成16块闲置地块建
设，新增停车泊位610余个；发放违法停车告
知单94221张，温馨提示单29550余张，拖移
违停车辆、僵尸车893辆，暂扣非机动车756
辆。 同时，该局开展全域化、全天候最严停
车秩序整治，坚决进行机动车“拖车+曝光”，
非机动车“贴单+锁车”处置，一系列严管重罚
行动下，我市停车秩序得到有效提升。
除此之外，城市管理的逐渐精进还体

现在垃圾分类、餐饮油烟整治和文明养犬
等方面上。
以文明养犬为例，今年以来，我市依托

“互联网+”养犬管理登记系统，不断优化养犬
登记和管理、创新设立宠物拾便箱，文明养犬
工作再上新台阶。据统计，2020年我市线下
发放文明养犬宣传手册、宣传折页4万余份，
制作宣传专版4期，线上则以朋友圈和手机
短信形式，定向投放养犬宣传信息30万余
条；实现重点管理区养犬登记办证5465块，
申领养犬码6123只；新增宣传牌（栏）456块，
宠物拾便箱22处；收捕流浪犬、无证犬、放养
犬1760只，依托养犬管理系统，查处违规养
犬案件1280余起，处罚金额8.46万元。
聚焦民生需求，着眼群众期盼，2020年，

“城市管家”的管理提升不断提升、愈加精进。

今年6月，一辆名为“康康一号”的可
移动智能垃圾分类车出现在了大众的视野
里。
远看像餐车，还屡次被认作冰淇淋小铺

的“康康一号”，实际上是个科技感满满的垃
圾投放点。由于设有自动称重、实时传输数
据、实时监控、分类宣传等功能，居民还通过
扫码就可以实现智能化投递以及可回收物
积分查询，这样的“移动智能垃圾投放”新模
式引起了各级媒体的关注。
垃圾分类工作原本是各级政府都在做

的常规工作，“城市管家”们却用巧思和巧
手，通过创新搭建物联网监管平台，把这项
工作真正做细做实。移动智能垃圾分类车
不仅实现了投放点的“有点无桶”和“动静结

合”目标，还做到了垃圾分类精准溯源，有效
破解开放式老旧小区投放点选址难题，完成
了垃圾分类工作的管理升级。
管理升级体现在垃圾分类的细微之处，

更体现在专项行动的宏观体系上。
2020 年，是创建工作贯穿全年的一

年。无论是“国卫”复审，还是“创文”，都是
全民参与、合力攻坚的行动。如何联合多方
力量，将创建工作落实落细？“城市管家”们
首先将脑力放在了管理升级行动上。
奋力实现“一个目标”，聚力实施“五大

机制”，强力开展“十大行动”，代号“1510”；
集中火力、兵团作战，联合团市委、公安、市
场监管、街道等部门单位，开展道路清障、餐
饮规范、垃圾分类等整治，由于定在每月9

日、19 日和 29 日开展，遂称“逢九大会
战”⋯⋯
据统计，截至目前，我市共开展“逢九大

会战””7次，共出动执法队员、相关部门人
员、志愿者等 1.2 万人次，清理占道物品
1210余车，拆除违法广告2800余处，规范
出店经营6000余次，发放文明倡导资料4.2
万余份。
如今，“1510”攻坚体系和“逢九大会

战”已经成为老百姓耳熟能详的整治品牌。
明确目标，细化分工，压实责任⋯⋯一

个个整治品牌的背后，折射出的，是“城市管
家”在管理上的不断升级，在执法上的不断
细致，是真正意义的高效推进，不蛮干。

聚焦民生需求，城市管理渐精进
更精 更细

锁住违停车锁住违停车执法队员在抗疫一线执勤执法队员在抗疫一线执勤 全副武装战全副武装战““疫疫”” 拆除违规直角广告拆除违规直角广告 ““黑格比黑格比””台风期间参与救援台风期间参与救援

在门博会场馆执勤在门博会场馆执勤执法队员在搭建爱心助学西瓜摊执法队员在搭建爱心助学西瓜摊 专项行动现场集结专项行动现场集结 垃圾分类车亮相街头垃圾分类车亮相街头 拖走违停车拖走违停车

□记者 胡锦 通讯员 李晓霞

2020年，是砥砺前行的一年，更是收
获满满的一年。回顾这一年，“城市管家”
走过了一段不寻常的路——
今年年初，一场突如其来的新冠肺炎

疫情打乱了所有人的计划。面对疫情，“城
市管家”全员迅速进入战时状态，组建抗疫
应急先锋队，严防死守在城市的各个角落；
5月，我市迎来国家卫生城市复审，

“城市管家”迅速集结，开展“十乱专项整
治”“国卫复审迎检攻坚冲刺大会战”等，压
实责任担当，狠抓创建工作。
9月，我市迎来中央环保督察组进
驻。“城市管家”全面排查环保职能事项，坚
持严格执法和从重处罚，有效形成了威慑
效应。
11月，我市迎来省示范文明城市创建

“大考”。“城市管家”坚持做好创建排头兵，
打响“逢九大整治”“1510”创文攻坚体系
等，“创文”工作收获了前所未有的成效。
⋯⋯
岁末临近，那就让我们一起来看看，

“城市管家”今年究竟做了些啥？我们的城
市又发生了哪些改变呢？

“


