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市森林消防指挥部提醒
林区注意控制野外用火。
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□首席记者 张赤奎

本报讯“真没想到，现在看个病
竟然什么都不用带。”近日，市民应先

生来到市中医院就诊，在工作人员的

引导下体验了一把“刷脸就诊”，很快

就完成了挂号、问诊、缴费、取药整个

就诊流程，“太方便了，还节省了不少

时间。”

为切实改善患者的就医体验，我

市探索创新工作方式，全省首创将“人

脸识别信用医疗无感支付云平台”接

入医保结报系统，实现人脸识别、医保

在线报销、信用医疗、无感支付等功

能，有效缓解了医院就诊高峰时段排

长队的现象。该平台投入使用后，医

疗服务结算效率提升了近60%，且就

诊后产生的医疗费用在实时进行医保

结算报销后，还可由第三方信用医疗

风险基金先行垫付自费部分，实现了

让“信息跑”代替“患者跑”，“医前付”

向“医后付”转变，真正把“刷脸”这一

极简场景贯穿百姓就诊的全过程。该

平台在市中医院上线2个月来，已实现

“刷脸就医”服务1118人次，开放30.56

万个信用医疗白名单，极大提升了群

众就医报销体验。

“刷脸就医+信用付”，是我市深入

推进医保领域“最多跑一次”改革的一

个例子。今年以来，我市不断自我加

压，以打造“手续最简、服务最优”为目

标，以减少材料、流程再造、充分利用

大数据为手段，对所有经办事项进行

梳理，深入推进“刷脸就医”一件事、新

生儿参保一件事、生育保险一件事、规

定病种备案一件事等四件“关键小事”

改革，切实提升“互联网+医保”服务水

平，努力让百姓得到实实在在的方便，

不断提升人民群众就医获得感和满意

度。

过去，新生儿出生后需要到医保部

门窗口先办理参保，再到制卡中心领

卡，最后去金华银行签约缴费，整个过

程最少跑三次、三个地方。针对这一现

象，我市从今年开始将该项服务全部下

放到金华银行所有网点，参保群众只要

在银行窗口即可办理参保、领卡和签约

缴费等各项服务，实现“新生儿参保一

件事”全覆盖。截至目前，已有2300多

个新生儿家庭因此受益。

同样，原先参保女职工生育津贴

申领需要在产后3个月内专门到医保

部门生育保险窗口提交加盖了单位公

章的《生育保险待遇申报表》、住院发

票、出生证明等多项资料，经医保后台

审核后，医疗费用、生育津贴先拨付给

原单位，再由单位发放给本人，整个过

程耗时耗力。针对这一情况，我市及

时升级生育保险信息系统，利用大数

据实现生育险报销“无感智办”，从孕

产妇住院分娩信息中提取数据，医疗

费用在出院时予以自动结算，生育津

贴经后台处理后，直接发放到本人的

社保账户，真正实现“审批不见面，一

次不用跑”，可缩短办理期限3个月。

截至11月底，我市已有813人享受了

生育险报销“无感智办”服务，累计发

放生育津贴1252万元。

此外，针对办理规定病种（特殊、

慢性病种）待遇备案需在医院、医保部

门之间往返跑，且耗时较长的现象，我

市大力推行“即时办、网上办、掌上

办”，将规定病种备案工作下放到6家

医院的医保窗口，并在市一医公众号

上线“规定病种申报”功能，在全省率

先实现规定病种待遇备案“零次跑、掌

上办”。规定病种申请在全国不受地

域管辖限制，我市参保人员均可线上

申请，可申报的病种及相关标准也可

在公众号上查询。截至目前，共有210

人次通过规定病种线上办理审核，占

规定病种办理量的30%。

我市深入推进医保领域“最多跑一次”改革

办好“关键小事”提升就医体验
最多跑一次 跑出获得感z 最多跑一次 跑出获得感

12月7日，记者从南溪湾公园施工现场了解到，在各方努力下，项目整体进展顺利，目前已

完成总工程量的80%。图为南溪湾公园北入口区块。 记者 林群心 摄

南溪湾公园项目完成总工程量的80% .............................农行视角农行视角

□通讯员 胡思杭

本报讯 近日，永康农商银行在龙
山镇、舟山镇、唐先镇等地开展了丰富

多彩的反假币宣传活动，发放反假币宣

传资料6000余份，取得了较好的效果。

据了解，为进一步普及人民币防

伪知识，强化公众反假币的法律意识

和责任意识，永康农商银行要求各网

点以营业大厅为主阵地，开展反假币

专题宣传。针对一些老年客户防假币

知识欠缺且对数字化支付不熟悉的特

点，该行工作人员向他们介绍了第五

套新版人民币防伪特征、假币简易识

别方法等。该行工作人员还深入企

业，向外来务工人员普及人民币防伪

知识，讲解第五套新版人民币识别以

及日常生活中发现假币的处理方法。

永康农商银行有关负责人表示，

将持续开展宣传活动，不断提升市民

反假币能力。

永康农商银行多渠道开展反假币宣传


