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今年3月，习近平总书记视察杭州城市大脑运营指挥中心时指出，城市大脑是建设“数字杭州”的重要举
措。通过大数据、云计算、人工智能等手段推进城市治理现代化，大城市也可以更“聪明”。从数字化到智能
化再到智慧化，是建设智慧城市的必由之路，前景广阔。省政府下发《浙江省深化“最多跑一次”改革推进政
府数字化转型工作总体方案》和《浙江省“城市大脑”建设应用行动方案》，全面推广城市大脑建设应用。
2020年，是“十四五”规划谋篇布局之年。“胜人者有力，自胜者强”，我市重整行装再出发，“城市大脑”

发力跨越。市大数据局主动对标、积极作为，全力以赴推进城市大脑规划建设。
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——我市政府数字化转型之路深度解读（下）

从一数通用到城市大脑的华丽转身

□通讯员 彭亚浓

市委、市政府是敏锐的、前

瞻的。2019年 8月，市委办、

市府办联合下发三定规定，明

确市政府办公室挂市大数据发

展管理局牌子。同年11月，市

政府高瞻远瞩提出建设城市大

脑，并将其列入2020年政府工

作报告：“高水平抓好城市管

理。打造数字城市，实施城市

大脑建设三年行动计划，建设

一体化公共数据平台，加快开

发数字化、多元化应用。”城市

大脑建设不仅是省政府数字化

转型的重点任务，也是提升县

域治理体系和治理能力现代

化、打造“整体智治、唯实惟先”

现代政府的重要载体。我市重

点以城市大脑和掌上之城为主

线，推动政府数字化转型工作

迈上新台阶。

2019年 11月，市大数据

局向市政府提交了《丽州CPU

城市大脑建设基本思路》。随

后，全市摸底1个多月，部门调

研50多次，专题研讨10多次，

全面征求意见3轮，反复修改

30多稿，6月份完成《永康市

“城市大脑”规划设计方案》《永

康市“城市大脑”建设应用三年

行动方案》编制。同年7月 9

日，我市举行省级专家论证会

评审，特邀浙江大学、之江实验

室、金华市大数据局等7位数

字化领域专家，以及市人大办、

市府办、市政协办、市发改局等

17家相关单位领导，联合评审

通过《永康市“城市大脑”规划

设计方案》。专家组一致认为

“规划方案编制思路清晰、目标

明确、内容完整、重点突出，既

注重与上级平台衔接联动，又

突出永康区域特色、前瞻性和

可行性。规划方案提出了微循

环、小循环和大循环的三层架

构以及创新实验室，体现了永

康城市大脑特色。”同年7月17

日，《永康市“城市大脑”规划设

计方案》《永康市“城市大脑”建

设应用三年行动方案》经市十

七届政府第50次常务会议审

议通过；同年9月，印发实施，

标志着我市城市大脑建设正式

启动。

在此期间，市政府主要领

导多次指示、亲自过问，专题

听取汇报，深入研究部署，进

一步对我市城市大脑的总体

目标、整体框架、特色应用等

核心要素给予清晰定位和方

向把关。

我市城市大脑总体目标清晰、定位

精准，建设总方向与上级保持高度一

致，在前期对接沟通中，得到了省大数

据局相关领导及业务处室的高度认

可。它以深化“最多跑一次”改革为总

牵引，围绕民生“零次跑”、政务“一件

事”，依托“城市大脑”“掌上之城”建设，

聚焦系统融合、综合集成，以场景化的

多业务协同应用为抓手，推动“数据在

云上、应用在掌上、智治在脑上”，打造

“整体智治 云上永康”现代政府，提升

县域治理体系和治理能力政府现代化

水平，努力打造全国数字赋能整体智治

的现代政府“县域样本”，为建设“重要

窗口”贡献永康力量。

我市城市大脑架构模式最终定调

为“1818+N”：即1个公共基础智慧底

座+8大平台+18个协同应用+N个特

色应用。

一是夯实“116”公共基础智慧底

座，即升级1个区域特色数据仓，新建1

个智治管控中心，创建人工智能、时空

信息、视频综合、物联感知、区块链、统

一应用6大公共服务中台。

二是打造应急联动指挥平台、环境

治理指挥平台、社会治理指挥平台、城

市运行指挥平台、联合治堵指挥平台、

政务运行综合平台、便民服务综合平

台、产业发展综合平台8大平台。

三是启动“数智应急”“碧水蓝天”

“智慧治水”“无废永康”“畅行丽州”“智

慧后勤”“静默执法”“永葆E康”“智慧

民政”“智慧三农”“数字园区”等18个协

同应用建设。下一步围绕社会、民生等

领域，持续推动个性化、有特色的创新

服务和实践，探索N个特色场景应用。

“1818+N”：我市城市大脑架构模式

按照“一次规划、分步实施”原则，

我市计划用三年时间（2020年—2022

年），倾力打造集AI指挥、决策、联动

“多位一体”的城市大脑。

2020年，我市完成城市大脑顶层设

计，编制城市大脑规划设计方案和三年

行动方案；升级区域特色数据仓，率先

启动“数智应急”“碧水蓝天”“智慧治水”

“无废永康”“永城数治”“畅行丽州”“智

慧后勤”“智慧民政”等15个协同应用。

到2021年，夯实公共基础智慧底

座，我市启动六大公共服务中台建设。

城市大脑八大平台全面启动，并在交

通、城管、医疗、教育、政务等领域实现

综合应用。

到2022年，我市城市大脑八大平

台基本建成，启动智治管控中心建设，

推进跨部门、跨地域和跨行业的协同作

战，建立从“感知—预警—分析—联动

—指挥”的城市管理闭环，实现态势感

知、监测预警、分析研判、联动处置、决

策指挥、城市客厅等六大功能，创新城

市联动机制，打造城市服务体系。

通过3年建设，我市争取实现永康

特色的“九个一”目标：一仓汇聚、一云

共享、一网感知、一图呈现、一屏可见、

一键指挥、一令通行、一机智享、一脑智

控，集AI指挥、决策、联动“多位一体”

城市大脑的特色应用成效凸显，力争城

市运行效率和城市管理品质处于国内

领先水平，为全国数字赋能整体智治提

供“县域样本”。

2019年11月以来，市大数据局紧

锣密鼓谋划建设城市大脑，探索总结出

“十步走”“十强化”一套工作机制。第

一步是统筹谋划，初定思路；第二步是

考察学习，研究模式；第三步是全面调

查，摸清家底；第四步是项目预审，编制

计划；第五步是成立团队，整体谋划；第

六步是顶层设计，优选应用；第七步是

比选机构，全面启动；第八步是密集调

研，编制方案；第九步是意见征集，组织

评审；第十步是提交决策，正式实施。

同时，通过强化顶层设计、强化组织保

障、强化专班机制、强化牵头统筹、强化

协同联动、强化场景谋划、强化流程再造、

强化行动计划、强化整建并举、强化要素

保障等十项配套举措，高标准推进城市大

脑建设，提升城市治理现代化水平。

省政府提出“整体智治 唯实惟先”

现代政府目标，我市力争“五个高”倾力

打造一体化“城市大脑”。

一是高水平整体谋划。全面贯彻

新发展理念，树立全市“一盘棋”思想，

深化政府数字化转型。政府主导、大数

据局牵头、多部门协同，全面强化整体谋

划，打破各自为政、信息孤岛、烟囱林立

现象，致力打造上下衔接联动、区域特色

鲜明的“整体智治 云上永康”现代政府。

二是高起点集成设计。按照省政

府打造“整体智治”现代政府的目标要

求，深化规划设计引领工作，立足实际，

统一编制规划设计方案，突出前瞻性和

可行性，为建设高效集成的“城市大脑”

打下坚实基础。

三是高站位统筹部署。政府统一

部署、部门牵头落实，分步推进相关项

目规划、数据归集、安全保障、运营模

式、进度安排、资金预算等工作，全面提

升民生服务和城市治理。

四是高效率联动协同。探索创新

“1516N”的联动机制，创设微循环、小

循环和大循环的三层流转架构，城市大

脑进行统一接报、会商研判、分流处置、过

程可视化、考核评价，同时注重与上级平

台衔接联动，实现省市县三级联动共享。

五是高密度合力推进。从去年11

月份开始，由大数据局统筹，协同30多

个部门，紧密配合、齐心协力完成《永康

市城市大脑规划设计方案》编制，坚持

稳中求进、进中求新，提升数字赋能。

下一步，我市将以城市大脑为核

心，由市大数据局牵头，汇聚部门合力，

建好智慧底座，加快应用落地，整合提

升原有系统，推进数据共享交换，充分

发挥数据价值，全面提升我市市域治理

体系和治理能力现代化水平。

倾力打造“多位一体”的城市大脑

有关方案印发实施
城市大脑建设启动

国防边防连着你我他

，安宁稳定维系千万家

。
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