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□记者 舒姿

本报讯“申请工行无还本续

贷后，我无须为去哪里拆借资金而

烦恼了。现在，企业生产环节均已

正常运行。”近日，企业主应先生告

诉记者，他经营一家园林工具生产

企业，产品主要出口。因受疫情影

响，出口受限，造成企业经营资金

周转困难，贷款即将到期。

工行永康支行客户经理走访

中，了解到应先生的困难，根据企

业需求推荐了无还本续贷业务，并

协助企业办理了续贷业务，用新贷

款归还到期贷款资金。应先生一

体验，马上认可了这种贷款模式。

据了解，无还本续贷业务无须拆借

转贷资金，无须为转贷资金支付利

息，成功帮助该企业渡过了难关。

今年，新冠肺炎疫情对我市不

少企业造成了较大的影响。本月

初，台风“黑格比”袭击我市，更是

雪上加霜。为降低小微企业客户

转贷成本，更好地满足小微企业客

户对周转类贷款资金连续使用的

需求，工行践行普惠金融政策，创

新转贷方式，推广无还本续贷业

务，对受疫情影响及台风受灾企业

给予支持。

无还本续贷业务是解决小微

企业客户资金连续使用需求的贷

款形式，对于降低小微企业融资成

本，提升金融服务实体经济成效，

解决小微企业“转贷难”“转贷贵”

“转贷慢”等问题，具有十分积极的

现实意义。

另外，工行永康支行还推广经

营快贷（信用贷款）、税易贷（信用

贷款）、e 抵快贷等普惠金融产品，

满足了小微企业融资需求。除了

传统的流动资金贷款和网络融资

业务外，工行在信用贷款上加大了

产品开发力度，先后推出“金融资

产贷”“结算贷”“泛交易链”“金融

资产支持”“商户贷”“税务贷”等适

应不同类型客户需求的信用贷款

产品，扩展了信用贷款适用范围。

如“经营快贷”无须抵押或保证，利

用企业大数据给予客户一定的信

用贷款额度，最高可贷 200 万元，

期限不超过 12 个月，网络提款，随

借随还，方便快捷。

更多详情请咨询工行永康支
行各营业网点。

□记者 舒姿

本报讯“今年初，受新冠肺炎

疫情影响，几个月没有收入。下半

年，情况刚有所好转，却又遭受‘黑

格比’台风灾害。不过，有了邮储

银行的支持和鼓励，我充满信心，

接下来，要努力地把损失补回来。”

我市种养殖户王先生激动地说。

台风过后，邮储银行永康市支

行领导第一时间安排客户经理开

展存量客户受灾情况排查，通过实

地走访及时掌握客户受灾受损和

灾后金融服务需求情况，鼓励企业

主重树信心、克服困难，并为像王

先生这样的受灾客户制定“一户一

策”帮扶方案，帮助他们渡过暂时

的难关。

同时，邮储银行根据企业需求

给予无还本续贷、减息展期、增加

信贷资金支持、开辟绿色通道等优

惠政策措施，有效地减轻企业融资

成本，支持企业与农户尽快复工复

产。邮储银行急客户所急，想客户

所需，设身处地为他们提供金融服

务，解决企业融资难题，赢得了客

户点赞。

图为邮储银行永康市支行领

导走访慰问受灾企业。

邮储银行永康市支行精准帮扶受灾客户

“一户一策”满足金融服务需求

□记者 舒姿

本报讯“我通过认识的农行工作人员得

知，农行要办家博会。这不，趁周末全家一起来

挑选。”家住古山镇的市民胡先生说，“黑格比”

台风引发的洪水，把他家一楼淹了，厨房电器都

没用了，还得重新装修一下。16 日，记者在第

四届夏季家博会上看到，像胡先生一样的市民

有不少，不管是新装修还是添置家具、家电的市

民，围满了各大展位。而农行推出的家装贷，因

年费率低，也吸引了很多市民的围观。

据了解，农行通过政策申请，将原家装贷 3

年期费率降至 8%，年费率低至 2.67%。以 10

万元家装贷为例，可分 36 期偿还，每月仅需还

款 3000 元。农行家装贷是针对装修业主推出

的一款低息信用贷款产品。信用贷款是指以借

款人的信誉发放的贷款，其特征就是借款人无

须提供抵押品或第三方担保。

农行装修贷办理成功后，最长可分 5 年也

就是60期还款，尽可能减轻借款人的每月还款

压力，额度最高可达 50 万元，满足大部分人的

装修资金要求。

□记者 舒姿

本报讯 去年以来，中国银行

为持续优化企业开户服务，切实

提升客户体验，全力建设智能环

球交易银行平台，开展相关有效

的助力工程建设。另外，对本外

币账户的操作流程进行重构，旨

在为公司金融客户提供线上化、

数字化、智能化的账户服务，提升

账户管理的智能化水平。

今年年初，“IGTB中银对公智

慧开户”在全辖区范围内推广。据

了解，中银智慧开户依托大数据，

运用 OCR、人脸识别等技术手段

智能采集信息，免填单、更快捷，实

现一站式完成账户开立、产品签

约、实物交付等操作。科技化手段

的应用，能让客户的账户更安全，

有效地防范冒名顶替开户的情况

发生。

据介绍，中银智慧开户的优势

不少。其一，多渠道预约开户，任

客户选择。客户可以通过中国银

行官网、中国银行浙江分行微信公

众号、中行企业银行 APP 在线预

约开户，选择开户的时间、网点，还

可提前锁定靓号，进行开户进度查

询等便捷服务。其二，极速开户，

让客户少等待。客户只需带齐开

户相关资料，按约定时间前往网

点，即可体验中行快捷的开户服

务。中行运用科技化手段，进行极

速化业务办理，智慧开户实现了全

程免填单，客户临柜时间缩短至半

小时内。其三，一站式智能服务，

让客户少跑腿。客户只需来银行

一次，即可开通完成所有服务功

能。智慧系统在完成开户的同时，

同步签约 10 个高频产品，让客户

体验更加快捷、有温度的开户服

务。其四，移动开户服务，让客户

随时随地享受开户服务。对于有

专门需求的客户，中行还可提供

“智能柜台移动对公开户服务”，可

以上门为客户开立对公账户，解决

客户的后顾之忧。

值得一提的是，现在开户还有

多重好礼等着你。比如，新开立账

户的客户，可免首年开户套餐费

用；企业网银活跃的客户还可参与

抽奖，获得 30 元至 300 元不等的

礼品。更多详情请咨询中行永康
市支行各营业网点。

以快制胜，以智为先

中行对公智慧开户快捷有温度

□记者 舒姿

本报讯 近日，工商银行、农业银行、中国银

行、建设银行、邮储银行同步公告称，将于8月25

日起对批量转换范围内的个人住房贷款，按照相

关规则统一调整为LPR（贷款市场报价利率）定

价方式。加上之前发布公告的交通银行，六大

国有银行均将通过批量转换加速存量房贷利率

转为 LPR。这意味着，如果客户本来就是要转

换为LPR，银行统一处理将不会产生影响；如果

更青睐固定利率，记得要在8月25日前操作。

自今年 3 月 1 日起，金融机构与存量浮动

利率贷款客户就定价基准转换条款进行协商，

将原合同约定的利率定价方式转换为以 LPR

为定价基准加点形成，加点数值在合同剩余期

限内固定不变；也可转换为固定利率。

记者注意到，除了上述国有大行，此前已有

多家股份制银行推出批量转换。对于转换范

围，各家银行也制订了明确的细则。

以工行为例，此次批量转换范围为：2020

年 1 月 1 日前，已发放的和已签订合同但未发

放的参考贷款基准利率定价的浮动利率个人住

房贷款。以下贷款除外：一是剩余贷款期限不

足一个重定价周期的贷款，即原合同约定的贷

款到期日早于下一次重定价日期的贷款。二是

固定利率贷款。三是公积金个人贷款。四是经

与公积金中心协商不转换的个人住房公转商贴

息贷款。五是已参考 LPR 定价的个人住房贷

款。六是当前逾期贷款。

所有转换方式中，银行手机 APP 无疑是最

方便的。以工行为例，登录手机 APP，在顶部

搜索框中输入“利率基准转换”。进入页面后，

在利率变动方式一栏选择浮动或者固定，重定

价日选择贷款发放日对应日或者维持合同不

变，输入手机号进行身份验证后即可。

用新贷款归还到期贷款资金

工行创新转贷方式助企渡难关

银行将对个人房贷
统一转为LPR定价
如果你更青睐固定利率
记得在8月25日前操作

农行家装贷年费率
低至2.67%
助力因台风受灾家庭重新装修


