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你说我办

□记者 程明星 通讯员 胡颖端

近日，有市民向8890便民服务平

台反映，花街镇八字墙村一带的桃

子、杨梅、李子等水果成熟了，不少果

农每天都要乘坐最早一班城乡公交

班车去城区贩卖水果。可是公交车

司机不允许果农挑筐上车，希望相关

部门协调解决。

记者了解到，市民反映的是花街

镇金湖村连枝自然村开往紫微站的

班车。这趟班车途经连枝、店园、后

麻塔、金杜、金村、新溪、八字墙等

村，这些地方都有大量种植水果的农

户。近期，水果成熟，不少果农会乘

坐这趟班车到城区贩卖水果。

“当天采摘的水果最新鲜，顾客

都愿意买，很多果农就靠这趟车进城

卖水果。”八字墙村的果农金阿姨告

诉记者，早年间，她的丈夫也是通过

这种方式进城贩卖水果，直到后来家

里购置了一辆电动三轮车。

据了解，在八字墙村，像金阿姨

一样的果农有不少。而对于那些没

有货车、电动三轮车的果农来说，乘

坐这趟班车，是它们进城贩卖水果的

唯一途径。

针对这一情况，记者联系了永康

交投集团双飞城乡公交公司负责人

应先生。他介绍，果农们往往会携带

大量水果上车，前面几站的果农就能

塞满一辆班车，后面的乘客根本无法

乘车。“学生、上班族和挑筐的果农挤

在车厢里，人货共乘也给行车安全带

来了隐患。”应先生说，“近期，城乡公

交公司就收到了不少学生家长的投

诉，说是小孩乘车没地方站。”

“乘客携带体积过大的物品乘坐

公交车，势必会对其他乘客造成影

响。”应先生说，“我们对乘客携带物

品的长度、体积都有规定。”据了解，

乘客可免费携带重量不超过 15 公斤

或体积不超过 0.064 立方米、占地面

积不超过 0.25 平方米的行李物品乘

车。如果乘客携带的物品超出这个

范围，为了不让其他乘客受到影响，

司机有权拒绝乘客上车。

如果允许果农携带大量水果上

车，其他乘客的权利将受损；如果严

格执行相关规定，不允许果农携带大

量水果上车，那么不少果农将很难进

城贩卖水果。

为了解决果农乘车难、农产品运

输不便的问题，自 2018 年开始，双飞

公司开始积极探索构建覆盖市、镇、

村的农村三级物流体系。截至目前，

我市已建成市级物流分拨中心 1 个、

客货运综合枢纽 2 个，古山、西溪、东

城、芝英等镇级物流服务站8个，村级

物流服务点完成签约520个。

5 月 6 日开始，以客运东站为枢

纽，中山、象珠、派溪、吕南宅、四路

口、芝英、古山、西溪、道门、尚黄桥、

后岗头、寨口、棠溪、柏岩、前仓、馆

头、大陈、荆州、后吴、白雁口、拱瑞

下、勤丰等 22 个网点已经开始试运

营。

为解决八字墙村和附近村庄果

农乘车难、农产品运输不便的问题，

双飞公司三级物流工作组和城乡公

交公司正在积极协调，争取在 6 月底

前开通往八字墙方向的农村三级物

流 线 路 ，打 通 水 果 运 输“ 最 后 一 公

里”。到时，果农可以在各村级网点

办理水果、蔬菜等农产品运输，城乡

公交公司的专车会将装有水果等农

产品的标准化周转箱送到各指定站

点。

工作人员将物流周转箱搬上公交车

□记者 吕晓婷

近日，有热心市民向8890便民服

务平台反映，三马路北溪小区一家饭

店的油烟影响周围居民日常生活，希

望相关部门处理。

“饭店的排烟设施都装在小区

里，油烟味很重。”小区住户黄女士说，

“每天一到饭点油烟味就很重，大家连

窗户都不敢开，对生活影响很大。”

随后，记者来到北溪小区了解情

况。记者看到，小区的居民楼外墙上

有一根油烟管道，这家饭店的油烟都

是通过这根管道排出去的。管道旁边

的墙壁上还沾着一些油污。

“如果饭店里炒辣椒，那味道别提

有多呛人了。”小区居民说，“就算把家

里窗户都关上，还是能闻到油烟味，我

怀疑是排烟管道的密闭性不好。”

4 日，记者将情况反映给市综合

行政执法局东城中队。工作人员表

示，接到市民反映的情况后，执法队员

立即前往现场了解情况。在现场，执

法人员确认该饭店安装了油烟净化器

及排烟管道等设施，暂未发现油烟超

标排放的情况。

执法人员与饭店负责人沟通，要

求其定期清理油烟净化器。接下来，

执法人员将定期检查该饭店的油烟净

化设施清洗情况，发现问题将及时处

理。

执法人员在现场查看该饭店油烟净化设施

八字墙水果“乘车”难问题亟待解决
市城乡公交公司：尽快开通该区域农村三级物流线路

排洪口拉渔网捕鱼

已拆除渔网
市民来电反映：有人在舟山镇石

塘徐村的排洪口拉渔网捕鱼，存在安

全隐患，希望相关部门处理。

舟山镇：市民反映情况属实。我

镇工作人员、村干部已第一时间前往

现场拆除渔网。

电表箱锈烂有隐患

已检修更换
市民来电反映：建设路 96 号的

电表箱已经锈烂，既不美观也存在安

全隐患，希望相关部门处理。

市供电公司：接到市民反映的情

况后，西城供电站工作人员已到场检

修并更换电表箱。

绿灯通行时间太短

进行适当调整
市民来电反映：西塔路和花城中

路交叉口的信号灯左转通行时间太

短，希望相关部门进行调整。

市公安局：经了解，该处信号灯

左转通行时间为 20 秒。从现场通行

情况来看，时间确实偏短。我局交警

大队将持续关注该路段情况，并对通

行时间作适当延长。

路面有大量玻璃碴

已清理干净
市民来电反映：东永一线和龙山

大道交叉口的路面上有大量玻璃碴，

希望相关部门及时清理。

市交通运输局：5 月 27 日，公路

管理部门已安排人员将该处路面的

玻璃碴清理干净。

凌晨飙车噪声扰民

通知车主处理
市民来电反映：金城路上经常有

人凌晨飙车，噪声扰民，希望相关部

门处理。

市公安局：针对市民反映的情

况，我局交警大队辖区中队立即展开

调查，发现有两辆车存在飙车行为。

现已通知车主到辖区中队来处理。

执法人员已将其中一辆改装车扣押

并要求车主恢复原样。

记者 吴航鑫 整理

饭店油烟影响小区居民生活
市综合行政执法局：定期检查油烟净化设施清洗情况


