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白天阴有阵雨，局部雨量
中等，夜里雨止转阴到多云

广告中心

.............................农行视角农行视角
“芒种”耘田忙
《中国天文年历》显示，北京时间6月5日12时58分迎来“芒种”节气。“芒种”是二十四节

气中的第九个节气，也是进入夏季的第三个节气。“芒种”，顾名思义就是“芒”和“种”，“芒”是

指有芒作物成熟，“种”是指夏种开始。从“芒种”到“夏至”节气，开始全面进入夏收、夏种、夏

管的“三夏”大忙高潮。图为石柱镇的农户在耘田。 记者 林群心 摄

□首席记者 陈晓苏

本报讯 6月4日下午，省委副秘书
长、省信访局局长王忠志一行来永调

研社会矛盾纠纷调处化解中心（信访

超市）建设运行情况。金华市领导陈

玲玲和我市领导金政、胡积合陪同调

研。

在市社会矛盾纠纷调处化解中

心，王忠志一行实地调研了中心资源

整合、运行和矛盾纠纷调处化解情

况。早在2018年11月，我市就整合综

治指挥、矛盾纠纷调解、诉讼服务、帮

扶疏导等功能，建成了平安综合体，着

力探索社会治理领域改革创新。此

后，随着信访等功能进驻，平安永康综

合体升级为社会矛盾纠纷调处化解中

心，并与我市创新推行的“一警情三推

送”机制联通，实现多元化解矛盾纠

纷。目前，该中心集成信访接待、人民

调解、诉讼服务、法律援助、综合指挥、

心理咨询、社会帮扶等功能，整合了10

个常驻部门、11个轮驻部门以及2个

社会组织力量，为群众提供全覆盖、全

领域、全过程的服务。

运行模式上，市矛调中心按照“最

多跑一次”改革和矛盾纠纷调处“最多

跑一地”要求，采用一窗受理机制，设

立无差别受理窗口，由信访局安排熟

悉政策、业务过硬的骨干担任引导员，

通过“一窗受理、集成服务”，推行受办

一体的即接即办机制。群众有纠纷诉

求来到矛调中心，先行引导调解，不能

当场调处的初次来访可到专门设置的

民情民访代办岗寻求帮助，由代办员

全程跟踪；需要法律服务、法律援助

的，由专业律师、法律工作者及时给予

服务、援助；调解不成的由法院窗口直

接受理。此外，我市常态化推行市级

领导每日接访工作机制，由值守坐班

市领导根据职责分工，通过重点约访、

随机接访的形式牵头相关部门解决跨

地区、跨部门疑难、复杂的信访问题，

更大程度回应群众诉求。

王忠志充分肯定我市矛调中心建

设运行成果，化解了大量矛盾纠纷，形

成了“永康模式”，同时，市委、市政府

高度重视信访工作，主要领导亲自抓、

带头抓，既注重机制平台建设，也关注

重点信访个案，成效显著。下一步，永

康要求坚持问题导向、需求导向，因地

制宜、精准施策，坚持集成创新，加快

融入融合，不断总结深化完善提高，切

实提升矛盾纠纷调处化解工作规范化

水平，真正实现让老百姓遇到问题能

有地方“找个说法”，让矛盾纠纷在此

“作个了结”，以化解矛盾纠纷、解决信

访问题、提供公共服务的实际成效，增

强人民群众的获得感，为建设“重要窗

口”护航添彩。

省信访局来永调研矛调中心（信访超市）建设运行情况

努力实现矛盾纠纷化解“最多跑一地”
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市环境医院挂牌成立
着力解决各种“环境疑难杂症”
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单株结果最多的葡萄664串 梅花鹿鹿茸最高单产5.9公斤/双
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