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“企业码”是什么？“企业码”实

际上是企业获取政府服务的绿色

通道、产业合作的协同平台以及数

据驱动的应用系统。据介绍，“企

业码”以全省企业服务综合平台为

应用支撑，围绕企业急需、高频使

用的应用场景，通过多系统工作协

同精准对接企业需求，从而实现企

业服务的“最多跑一次”。

除了办事方便，“企业码”还有

很多新应用。比如，“企业码”的

“码”上名片功能，在推广过程中就

引起很多企业的兴趣。在项目接洽

和产业对接的过程中，扫一扫企业

码，企业注册地、负责人、特色产品、

企业优势等信息一目了然，减少了

企业相互了解的时间成本，也增进

了彼此的黏合度。“‘企业码’不仅打

通省市县三级数据通道，实现多部

门、多业务协同，还充分考虑到基层

服务企业的个性化需要，有效解决

基层多年来精准服务企业的难题。”

市经信局负责人表示。

据悉，“企业码”以二维码为标

识，通过企业授权使用，建立数据

供应链、数据中枢系统和数据共享

机制，实现各部门、多系统数据互

联互通、服务协同。“企业码”打通

“三服务”小管家、省企业服务综合

平台、省统一政务咨询投诉举报平

台的数据断点，建立线上线下相结

合的高效协同服务机制，快速有效

回应企业关切，满足企业发展需

求，增强企业获得感。

“企业码”综合集成有关涉企部

门大数据，形成企业多维画像和信

息库，以公共基础信息和企业可授

权使用信息相结合的方式，对外快

速呈现企业情况，有助于“三服务”

联络员、有关部门和机构聚焦企业

发展需求提供服务。同时，该平台

充分发挥便捷、高效、开放、平等的

特点，贯通“数据高铁”，提升企业使

用体验，提高“掌上办”普及度，实现

“掌上办”向“码”上快办、好办转变。

精准服务企业平台上线精准服务企业平台上线

““企业码企业码””来了来了，，企业有事企业有事““码码””上解决上解决

□记者 吕高攀

登录浙里办、钉钉等手机 App 端口，打开“政务办事”中的“企业码”应用，点击进入并使用企
业法人账户登录，即可领取企业码。由我省多部门共同发起建设的“企业码”平台完成基本系统开
发，聚焦企业需求精准服务。平台开辟了“码”上政策、“码”上直办、“码”上诉求、“码”上融资等八
大板块，企业通过“企业码”能直接完成许多急需、高频使用的场景应用。

11 日，我市召开“企业码”推广工作培训会，引导企业加快“企业码”应用，进一步连接产业链
企业间业务协同的数字化通道，贯通“工业互联网+消费互联网+金融互联网”，推动企业转变发
展模式，加快产业链数字化转型。

目前，“企业码”主要以企业急

需且高频使用的应用场景为突破

口，包括“码”上直办、“码”上融资、

“码”上合作等八大板块。

◆扫“码”进“码”◆

企业可以通过省企业服务综

合平台、浙里办、钉钉等端口，扫码

申领企业专属的企业码，快速进入

服务通道，还可以在工商登记变

更、年检等事项办理时获得企业

码。获得企业码后，企业可以了解

涉企部门掌握的和权威机构发布

的本企业多维画像和相关数据，精

准、及时掌握动态信息。

◆“码”上名片◆

汇集有关部门涉企数据，建立

健全企业数据仓，促进政企互动、

商事合作以及企业与消费者间的

信息互通。以公共基础信息和企

业授权使用信息为主要内容，形成

企业专属个性化数字名片，多维呈

现企业发展概况。企业在办事或

商务活动中，服务主体、第三机构

或第三方企业可以通过扫码获取

企业信息，大幅减少企业办事所需

的各种证明、资质、材料等；消费者

可以通过线下扫码增加对企业情

况的了解。

◆“码”上政策◆

通过企业标签和政策标签的

双向匹配，政府部门及时向企业推

送各类涉企政策，实现政策的精准

直达、掌上阅览、在线咨询。对于

普惠性政策，系统通过精准推送的

方式，及时告知企业有关信息；对

于办事流程较为简单的政策，企业

可在“企业码”上直接完成申报、审

批等办事流程；对于办事流程较为

复杂的政策，企业可通过“企业码”

直接转入有关部门办事系统或进

入省内相关服务平台中进行协同

办理。

◆“码”上直办◆

“企业码”聚焦企业高频办事

事项，设置“码”上税务、“码”上社

保、“码”上工商三大类办事事项，

通过“企业码”可无感接入省税务

局、省人力社保厅、省市场监管局

的有关办事系统，企业可以利用

“企业码”快速办理税务、社保、市

场监管等方面业务。

◆“码”上诉求◆

当遇到相关诉求时，企业不用

跑部门，一“码”就能解决。“企业

码”以省企业服务综合平台为枢

纽，打通与省“三服务”小管家、省

统一政务咨询投诉举报平台的数

据通道，实现数据实时共享，形成

诉求快速提交、后台及时受理、部

门限时答复、企业满意度评价的工

作机制。企业可通过“企业码”实

时掌握诉求办理进度和结果，并对

诉求办理时效、办理质量等进行满

意度评价，系统将评价结果向相关

部门进行反馈。同时，全省机关干

部在企业现场“三服务”时，可以扫

码记录服务轨迹，上传企业诉求，

并通过“企业码”后台诉求联动办

理机制，为企业解决实际困难。

◆“码”上融资◆

聚焦企业融资的刚需，通过线

上线下两种方式实现。一是线上

融资。打通“企业码”和省金融综

合服务平台的数据通道，优化企业

评估和信贷流程，提升服务精准

度；连接蚂蚁金服网商银行，通过

对企业的大数据分析和人工智能

技术，直接为中小微企业提供秒级

金融贷款服务。二是线下融资。

银行通过扫描企业码，连接企业基

础数据仓或企业数据供应链，快速

了解企业相关情况及信用等信息，

简化企业评估等流程。

◆“码”上合作◆

针对疫情可能带来的产业链

断链风险，“企业码”还能为企业提

供产业链供求对接平台，聚焦防止

产业链断链、加大产业链合作的刚

需。需求方和供应方可在线发布

需要或能提供的原材料、设备、工

艺、制造能力等信息，通过规则算

法先在“企业码”平台进行双向精

准匹配，实现省内企业的产业链合

作。对供求对接平台和省内企业

无法解决的“断链”产品，企业可以

通过链接阿里巴巴 1688 平台，在

全国、全球范围内进行供需对接，

重 点 解 决 企 业 需 求 端 的 采 购 问

题。平台还可以通过与阿里巴巴

合作建立产地直播基地、C2M超级

工厂、“厂货通”等方式，重点解决

企业供应端的销售问题。

◆“码”上信用◆

整个平台加强信用产品在“企

业码”中的应用，以省公共信用信

息平台为基础，结合企业在省企业

服务综合平台和“企业码”运用中

的具体表现，实行信用积分模式。

对五星级企业可在企业数字名片

中予以标识，发挥“企业码”的信用

激励作用。

后期，还将根据企业需求，逐步

推出其他办事服务和“码”上专业服

务，如“码”上中介等开放式服务，让

“企业选服务、服务等企业”。

“接下来，我们还将根据本地

企业的实际需求，开发、上载个性

化的应用，共享‘企业码’平台的基

础资源和覆盖全省的各种服务，形

成定制化的界面与服务。”市经信

局相关负责人介绍。

我市推出“企业码”服务高效直达

八大功能一键解决政企、企企协同需求

如何注册领码

安装“浙里办”App，在首页“常用服务”

中点击“更多”后，下拉点击“政务办事”中的

“企业码”。在搜索框中输入“企业码”，点击

搜索结果也可进入“企业码”应用。

若企业已有法人账户，直接输入账户

密码登录即可。

若企业无账户，则需要注册。在首页

点击“我的”，在登录页面选择法人用户，点

击下方的立即注册。

完成注册后，即可点击“企业码”应用

输入账号密码完成登录。点击“订阅”可把

应用放在首页上，便于下次使用。

第一次进入“企业码”需要点击领码，

领码后直接进入应用页面，无须二次领码。


