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发放提示单 制订检查表 建设示范点 帮扶一对一

市水务局“四招”发力服务企业
18 日，市水务局局

长朱志豪带领相关人员
前往古山镇多家企业开
展“三服务”活动。自２
月８日起，市水务局就组
建了水务助企团，通过发
放温馨提示单、制订开复
工检查表、建设示范点、
开展一对一帮扶等多项
举措，多招发力，协助东
城街道、古山镇做好重点
企业疫情防控和开复工
工作。截至目前，市水务
局人员服务企业200多
家，其中规上企业67家，
参与企业开复工检查
600多人次，帮助企业解
决复工实际困难45个。

“科学应对，群防群控，战胜疫

情。”“依法科学有序防控，坚决遏制疫

情扩散。”“把人民群众生命安全和身

体健康放在第一位，坚决遏制新冠肺

炎疫情扩散。”近日，记者一走进位于

东城街道九龙工业功能分区的锦康保

健器材厂，首先映入眼帘的便是一幅

幅醒目的宣传海报。

厂区入口处，摆放着《返工返岗防

护建议》《正确戴口罩 有效防病毒》

《返工防疫指南实操手册》等各种宣传

册，帮助员工学习科普知识。

除了营造良好的宣传氛围外，该

厂还在市水务局及东城街道工作人员

的指导下，设置了规范的隔离点，安装

了监控设备，并严格执行体温测量、错

峰用餐、日常消毒等措施。

据了解，抗疫期间，市水务局联

合东城街道办事处开展了企业复工

防疫示范点建设，目的是以点带面，

让更多企业更快更好地复工复产。

锦康保健器材厂就是此次建立的示

范点之一。

该厂负责人潘晓兵介绍，自2月

上旬准备复工以来，市水务局和东城

街道办事处工作人员就经常上门指

导，对隔离点规范设置等工作进行悉

心指导。市水务局党委委员、水政监

察大队大队长胡响明带队来厂里指导

开复工准备工作。东城街道办事处工

作人员也通过微信群向企业发布开复

工指南。“我们厂在市委、市政府的支

持以及相关部门的指导下，复工复产

工作颇为顺利。”潘晓兵表示，目前工

厂已基本恢复正常生产。

近日，市水务局和东城街道办事

处分批组织企业主前往锦康保健器材

厂参观学习，要求把检查中发现的问

题尽快整改到位。前来参观学习的企

业主们纷纷表示受益匪浅。截至目

前，东城街道200多家企业已全部复

工。

与企业主座谈与企业主座谈

3月2日，市水务局工作人员刚刚

结束东城街道辖区的助企服务，又马

不停蹄地投入到古山镇的助企服务

中。水务助企团成员分成5组，每天

安排一组人员入企服务。

水务局工作人员施行介绍，通过

古山镇政府及相关部门的指导以及

借鉴先期开复工企业的经验，目前企

业开复工进度比之前快了不少，他们

的助企服务工作重心也由之前帮忙

准备申报资料转为帮助企业解决复

工后遇到的难题。

这些天，水务局工作人员深入企

业，充当政策宣传员、复工复产指导

员、防疫监督员、企业开复工服务员，

了解企业开复工存在的困难，并主动

和相关部门对接，尽力帮助企业解决

难题。目前，市水务局已经和古山镇

18家规上企业建立了一对一帮扶，即

一名水务局工作人员专门联系一家企

业。

日前，市水务局领导还带队前往

浙江经久动力机械有限公司、永康市

德邻美铝业有限公司、永康市牛跑工

贸有限公司、浙江拓泰铝业有限公

司、永康市东琦家居用品有限公司、

永康市中洲园林机械有限公司、永康

市吉威日用品有限公司以及永康市

整雅衡器厂等企业，解决前期收集到

的部分复工难题。如在浙江拓泰铝

业有限公司，水务局工作人员了解到

进厂水压低及厂区漏水问题后，立即

联系钱江水务有限公司为其解决。

此外，像用工难等一些较难解决的问

题，水务局工作人员也及时和人力社

保局等有关部门沟通，尽力为企业排

忧解难。

朱志豪表示，接下来，市水务局将

把疫情防控和复工复产作为两大政治

任务来抓，把人民群众的生产生活用

水安全放在第一位，抓好供水保障等

相关工作。水务局还将加强与其他部

门的沟通协调，帮助企业更快更好地

复工复产，努力把疫情造成的损失夺

回来。

建设示范点，以点带面促进提升

当前，疫情防控工作和复工复产

都进入了关键期。除了印发《开复工

企业防疫工作温馨提示》外，市水务

局工作人员还自制了开复工检查表，

督促企业尽快做好开复工准备。检

查表详细地记录下企业名称、法人代

表、地址、联系方式、检查中发现的问

题、整改措施以及开复工存在的困难，

表格下方还有检查人员和企业负责人

的签名。

“这张表格就好比企业的档案。

我们每次检查时，对照表格就知道这

家企业还有哪些地方需要改进的。”水

务局工作人员王小波介绍，“这样采用

表格记录的形式，不但我们的工作效

率提高了，也让企业在复工复产时准

备工作做得更加充分。”

这份检查表也同样受到了企业主

的欢迎。检查中，工作人员发现，一些

企业主一开始对如何复工有些迷茫，

都不知道该准备什么、怎么做。经过

指导，这些企业的复工复产快速步入

了正轨。

“我们之所以能快速复工复产，

离不开市委、市政府的重视，也离不

开镇（街、区）以及水务局工作人员的

帮助。作为企业主，我们一定严格执

行相关规定，一手抓防疫，一手抓复

工，做到两不误。”企业主们纷纷表

示，这份检查表催生了他们复工复产

的动力，对于发现的问题，他们一定

好好整改。

开复工检查表也架起了企业和

政府部门沟通的桥梁。对于企业开

复工存在的困难，政府部门也竭力帮

忙解决。

制订开复工检查表，督促企业做好准备

发放温馨提示手册
指导企业复工复产

“食堂必须安装监控，员工用餐

需间隔一定距离，建议错峰用餐

⋯⋯”连日来，市水务局工作人员奔

波在东城街道多家企业，一一叮嘱开

复工的注意事项。

据了解，从2月8日至2月底，市

水务局积极响应市委、市政府号召，

组建了15名精兵强将组成的水务助

企团，协助东城街道做好重点企业疫

情防控和开复工工作。

每到一家企业，水务局工作人员

就会告知企业负责人开复工流程及

相关注意事项。水务局工作人员邵

贤德介绍，有些企业人手紧缺，大家

还主动充当企业员工，帮助企业制订

《开复工申请表》《开复工承诺书》《防

疫物资准备情况一览表》《企业返永

员工信息汇总表》《企业员工健康情

况登记表》《疫情防控方案》《复工生

产方案》，并进行现场审核，把申请开

复工的企业名单上报审批。

与此同时，水务局工作人员还创

新工作方法，把口头告知的注意事项

整理成《开复工企业防疫工作温馨提

示》手册，明确了厂门口、隔离点、食

堂等重点防范区域的操作要点，比

如，门卫（或专人）要对进厂人员先测

量体温，并做好信息登记，体温超过

37.3度的人员禁止入内；隔离点的设

置与正常职工居住点应分开，避免人

员交叉感染；隔离对象不得离开隔离

房间，仅限于指定范围内活动，等等。

“这份《开复工企业防疫工作温

馨提示》就像我们的指南，复工时就

可以参照执行了。”不少企业主表示，

这一举措让他们开复工少走了弯路，

非常感谢水务局工作人员制订了这

份手册。

□记者 章芳敏

开展一对一帮扶，帮助企业解难题

检查防疫物资

指导隔离点建设市水务局领导带队走访企业解难题


