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爆仓，刚刚过去的“双十一”，朋

友圈里被如此的字眼塞满。

“订单已经全部发往消费者手

中，所有人都扑在仓库忙碌了近一

个星期，一个多月的奋战终于告一

段落，晚上我们会组织大伙复盘，接

下来马上又要启动‘双十二’会战

了。”近日，悦味厨具有限公司总经

理胡勇薪说。今年，该公司拳头产

品之一、曾获得德国红点奖的元木

系列厨具套装，仅“双十一”一天就

被带走 16000 多套，同比增长近

50%。

从对接备货，到运营预热，再到

“双十一”当天爆发，始终保持高度

紧张状态。胡勇薪介绍，今年“双十

一”，店铺的预热一直很顺利，加购

量早早就突破了去年“双十一”的销

售水平。

与悦味厨具公司一样，“双十

一”会战结束后，许多电商企业都进

入“爆仓”状态，“炊大王”“哈尔斯”

“亿健”“立久佳”“杰诺”“原始人”等

诸多品牌同样给力，业绩增长幅度

可观，五金产业品牌电商在电商领

域的话语权与日俱增。

根据市商务局提供的数据显

示，“双十一”期间，我市 TOP10 行

业排名前三的分别是家居用品、户

外用品和家用电器，三者总和占据

全市网络零售额的 84.1%，浙江炊

大王炊具有限公司、浙江哈尔斯真

空器皿股份有限公司和永康市中煌

贸易有限公司分别位列企业网络零

售额排行榜前三。

“今年的‘双十一’满足了消费

者积蓄已久的消费升级愿望。订单

均价较往年显著提升，消费者对产

品外观和功能的偏好更强，时尚化、

品质化、个性化趋势明显，设计敏感

度明显覆盖价格敏感度。与此同

时，从订单分布情况来看，市场下沉

现象快速崛起，三四线城市的消费

能力显著放大。”炊大王公司董事长

王鹏说。

在 产 品 日 渐 丰 富、品 质 持 续

提升，带动交易额快速提高的同

时，我市企业横向扩张同样迅猛，

选择的平台范围越来越广，除了

天猫、京东等传统电商平台以外，

涌现出一批积极参与云集、贝店、

斑马会员等新兴电商平台的企业

代表。

另 外 ，线 上 线 下 相 结 合 方 式

升 级 的 趋 势 越 来 越 显 现 ，华 联 、

大 润 发 都 积 极 参 与 到“ 双 十 一 ”

促销活动中，据第三方监测系统

数据显示，作为新零售百货业代

表 的 大 润 发 永 康 店“ 双 十 一 ”当

天 实 现 零 售 额 393.1 万 元 ，零 售

量 29 万件。

2019年双十一永康市TOP10行业零售额分布

排名

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

行业名称

家居用品

户外用品

家用电器

母婴用品

医药保健

汽车用品

服装服饰

手机数码

电脑办公

个护化妆

占比

53.2%

23.0%

7.9%

4.6%

2.6%

2.4%

2.1%

1.6%

1.1%

0.7%

1.各行业网络零售额占比排行榜 2.各快递企业包裹数量明细表

我市“双十一”全网销售16.5亿元
家居用品、户外用品和家用电器零售额位居前三

□记者 吕高攀

16日，记者从市商务局获悉，今年全市“双十一”网络零售情况统计分析报告新鲜出炉，身处全国乃至全球范围内的一波消费
高潮中，我市电商领域的表现着实吸引人眼球，充分展示了我省首批国家电商进农村综合示范县的实力，网络零售取得了量质并
举的良好成绩。

据不完全统计，“双十一”网购节期间，我市电商企业在各大平台上实现网络零售额 16.5 亿元，当日销售额超过 1000万元的
明星店铺有12家，数量位居金华市第2名。

“这款杯子不买后悔！”11 日离凌

晨还有 10 分钟，永康市海盗龟网络科

技有限公司的哈尔斯公司天猫旗舰店

淘宝直播间进入了最后的高潮，主播

惠惠已经完全不顾上回复不断刷屏的

留言，只剩下卖力吆喝反复重申直播

优惠。当时，直播间累计观看人数已

经达到6万余人次，同时在线人数近千

人。海盗龟公司相关负责人施龙俊透

露，“双十一”当天哈尔斯直播间播了

12 个小时，一天的销售额比过去一个

月的总和还多。

带 货 ，直 播 间 里 网 红 的 语 言 似

乎犹如具备魔性一般，令消费者欲

罢不能。

今年“双十一”，社交电商营销模

式好像突然之间在我市电商圈子里火

热起来。当天，全市 518 家网络店铺、

4512 个商品参与直播，哈尔斯公司电

商成为其中的佼佼者，“双十一”一天

直播带货超过千万元。

“直播电商不仅有着高用户黏性

和高转化率，还有低门槛、低成本等特

点，适合各企业甚至个人参与。今年8

月，我市组织了 7 人参加金华市的‘农

民主播’培训，并在‘双十一’当天开展

成果展示。”市商务局相关负责人介

绍。在“双十一”期间，这些“农民主

播”开展成果展示，各位农民主播在抖

音、火山小视频等平台上直播，手机成

“新农具”，直播成“新农活”，每天都吸

引两三千人观看，有些永康当地市民

直接被吸引到现场购买。

该负责人介绍，直播技术的创新，

使传统“货对人”的销售模式变成了

“人对人”，商家可以即时与用户互动、

在线答疑，全面展示商品，甚至在线试

用，购物形式和体验都变得空前丰富

和有趣。天猫“双十一”淘宝直播用一

连串的成绩证明：直播已不再是线上

零售的一种点缀，而是未来商业模式

的主流。淘宝直播所带来的创新消费

场景，为品牌商家求新求变拓展了数

字化运营的新阵地，也为品牌商家打

开了新的增长空间。

如 今 ，我 市 电 商 企 业 通 过 运 用

大数据分析和人工智能等先进技术

手段，强化对消费者需求的洞察和

挖掘，围绕消费者体验为核心，从而

对品牌、商品企划、设计开发、生产、

流通与线上线下全渠道销售过程进

行升级改造，进而重塑业态结构与

生态圈，线上服务、线下体验实现深

度融合。

物流，构建一条条通往全国各地

的“血管”，让五金产品畅行世界。

“四台大型打单机连续作业，‘双

十一’当天凌晨1点多就开始运作了。”

开始接单到准备发货，此时，永康市诺

唯工贸有限公司已经积累了 20 多万

单，整个“双十一”，该公司往外发送包

裹累计达30多万件。

据不完全统计，今年“双十一”当

天，我市共发出快递包裹412万件。城

西电商物流小镇入驻的三通一达发出

包裹286万件；宏伟中央仓储中心入驻

的百世快递、邮政、顺丰、京东云仓等数

家物流公司共发出包裹126万件；顺丰

快递11日至12日共发货49万件。

目前，我市快递乡镇网点覆盖率

已经达到100％，村级网点也正在推进

中，快递业不仅支撑了电子商务的发

展，在服务乡村振兴战略中也作用凸

显。据统计，我市共有中国邮政、“四

通一达”、顺丰、天天等 14 个寄递品

牌，法人企业 12 家，邮政、快递服务网

点 106 家，村邮站 711 处，大型快递处

理场地 7 处，是金华地区除义乌外快

递品牌最齐全的县级市。

据悉，近几年来我市不断提升市镇

级电子商务物流体系，引导鼓励快递企

业将仓储、物流网点铺设到每个村，将

区域内网购商品储存配送至村级物流

配送点，收集转运区域内网销产品；鼓

励物流企业提升改造，支持购买自动分

拣、智能配送等物流设施设备，建设推

广智能化仓储，发展冷链物流。

五金品牌电商
主导网络销售话语权

“双十一”当天发送412万件包裹

营销技术创新构建电商新生态

忙碌出货忙碌出货智能化仓储

放置快递放置快递

2019年双十一永康市各快递企业包裹数量

排名

1

2

3

4

5

6

7

8

合计

企业名称

圆通

申通

中通

邮政

韵达

百世快递

顺丰

京东云仓

发出件数（万件）

86

85

70

60

45

41

24

1

412

占比

20.87%

20.63%

16.99%

14.56%

10.92%

9.95%

5.83%

0.24%

100%


