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17 日，市旅馆行业协会

2019 年会暨建国 70 周年“大

庆保平安”动员大会召开。

会议通报了一年以来全

市旅馆业治安管理工作及督

促全市旅馆业落实“四实登

记”工作情况，同时对旅馆业

一年工作中涌现的优秀单位

和先进个人进行了表彰。

今年是全省公安机关深入开展
“枫桥式公安派出所”创建的一年，
也是全面夯实公安基层基础工作的
关键一年。社区警务是基层基础工
作的重要内容，市公安局通过社区
警务巡逻服务专车的发放使用，不
但加强了基层基础建设、巡逻走访、
矛盾纠纷化解等社区警务工作，更
是深化“矛盾不上交、平安不出事、
服务不缺位”新枫桥经验的一大创
新举措。

以往，各派出所的警用车辆用
途比较杂，既要出警、抓捕、出差，又
要巡逻、走访等，社区民警没有专用
车辆。为此，市公安局从机关部门
中专门调配出 24 辆警车，贴上“社
区警务”的标识，发放给各派出所专
门用于社区警务工作。如今，每个
派出所社区民警有了社区警务巡逻
服务专车，不需要再像以前一样等
车辆安排，可以更方便地下基层，更
好地服务群众。这些社区警务巡逻
服务专车均配备了车载警务通讯、
咨询宣传资料、GPS定位系统等，硬
件设施按照社区警务的需求来配
备。而车辆上的 GPS 定位系统也

能更好的监督社区警务巡逻服务专
车的规范用车情况。

在社区警务巡逻服务专车上，
都有一本“社区民警代办业务登记
薄”。上面设计了户口本换领补领、
补办驾驶证、特种行业许可申请（旅

馆、民宿、刻章、典当）等 23 项代办
代跑业务的登记表格。以往群众办
理相关业务，需要自己跑到派出所
等部门办理。如今，民警在走访群
众时，群众提出相应的代跑代办要
求，民警就可以及时记录。这 23 项
代办项目将由民警一手代办，而群
众要做的只是提供身份证及相关证
件供民警采集信息即可。社区警务
巡逻服务专车将服务窗口、宣传窗
口开到人民群众的家门口，实现了
群众办事“最多跑一次”甚至“零次
跑”就能办理业务，让群众足不出户
就能感受到贴心的服务，极大提高
了为民服务的效率。

除此以外，社区警务巡逻服务
专车还有治安巡逻、接受群众报案
咨询、平安法治宣传等功能。群众
如有需求，在路边招手，社区警务巡
逻服务专车就会停下开展工作。在

案件多发区域或集市，社区警务巡
逻服务专车就变身为平安宣传车，
利用车载的广播进行平安知识宣
讲，车上也带有多种平安宣传手册，
民警会针对性地向易受侵害群众发
放宣传单等。同时在集市、人流密
集处，民警也会下车将专车变为咨
询点，开展咨询服务。社区警务巡
逻服务专车还有治安巡逻功能，在
案件多发时段、治安复杂区域等特
殊时间地段开展巡逻，提高群众见
警率，震慑违法犯罪。

社区警务巡逻服务专车配备
后，社区民警下基层的时间较以往
将会有不少增加。民警也将更多
地接触走访群众，更好地排摸、化
解矛盾纠纷,直接将一些民间的纠
纷矛盾化解在基层，不断拉近群众
的距离，把群众反映的问题解决
好，把群众的情绪疏导好，真正将
矛盾消除在萌芽状态，从而更好的
服务企业、服务群众、服务基层，提
高群众的满意度，切实把社区警务
巡逻服务专车打造成密切警民关
系的有效载体，常态守护辖区平安
的和谐按钮。

代跑代办服务进村社 窗口开到群众家门口

24辆巡逻服务专车助力“三服务”

□通讯员 卞一夫 施语晨

近日，随着市公安局相关负责人一声令下，一辆辆闪着警灯的警车整齐有序的驶出
市公安局的大门，驶向我市各个辖区。驶出的车辆均是统一贴着“社区警务”标识的巡
逻服务专用车辆，此次共有24辆巡逻服务专车分发到市公安局下辖的11个派出所。

市公安局创新推出社区警务巡逻服务专车，是积极创建“枫桥式公安派出所”的新
举措。

□通讯员 施金萍

17 日，永康人保机动车登记服务站正

式启动，迎来了它的首笔业务。“没想到来

这里给车辆保险，还可以顺便领免检标志，

不用再去跑到城区去，节约了不少时间，还

不用排队等待，实在是太方便了。”办理了

业务的陈女士感觉有些惊喜。

位于古山镇南风路 113 号的警保联动

——永康人保机动车登记服务站古山服务

部，是金华市范围内首个交警与保险公司

合作的试点登记服务站。该服务是市公安

局交警大队为了深入践行“最多跑一次”政

务服务改革，不断向下延伸便民服务触角，

将上牌业务下放到 4S 店, 将抵押业务下放

到银行，将部分交管业务扩展到警医邮等

等便民措施外，近日又推出的一项便民新

举措。

随着市公安局交警大队车管所多次与

上级部门沟通协调，经过上级部门的审批、

专用标识标志的设置指导、专用网络开通、

专用设备的采买及金华交警支队网办中心

专家进行调试后，金华范围内第一家由中

国人民财产保险股份有限公司代办部分交

管业务的登记服务站正式启动。为车主提

供“一站式”服务，方便农村车主可以就近

一次性办理多项交管业务，进一步的便利

群众,增强群众的幸福感获得感。

目前，永康人保机动车登记服务站古山

服务部可办理六年内免检机动车申请检验

合格标志、互联网用户窗口注册、绑定非本

人机动车、解绑非本人机动车、遗失补领机

动车驾驶证、补换领检验合格标志、驾驶证

损毁换证、自愿降低准驾车型换领驾驶证等

8项业务，其他权限还在进一步的开通中。

24辆社区警务巡逻服务专车在市公安局内亮相

旅馆行业协会
表彰优秀单位

□通讯员 钱莹璐

向下延伸
“最多跑一次”服务

金华首个
警保合作服务站
开办8项业务


