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“我去年10月就签约了，签约后门

诊报销比例提高了 10%。有空我要叫

我老伴儿也来签约。”

“我今天是专门过来签约的，签约

费只要 30 元，住院就医起付标准能下

降 200 元。我把这消息告诉了姐妹

们，她们一会儿都要过来签约。”

17 日上午 8 时许，记者一来到西

城街道四方集团永拖会堂，就听到不

少市民说起“签约”的好处。这“签约”

是签的什么约呢？

原来，今年 5 月 19 日是第 9 个“世

界家庭医生日”，全市各基层医疗机构

根据市卫健局统一部署，陆续进社区、

进企业、进农村，推广家庭医生签约服

务工作。17日，市卫健局联合市一医、

市中医院两个医共体开展现场宣传活

动，为市民免费测量血压、血糖。许多

市民与家庭医生服务团队进行了现场

签约。

据统计，在我市，家庭医生签约

团队已达到 206 个。在签约的基层医

疗机构及辖区服务站、村卫生室就

诊，年度医保报销限额内普通门诊报

销比例提高 10 个百分点，慢性病种门

诊报销比例提高 5 个百分点。在签约

基层医疗机构住院就医的，起付标准

下降 200 元。

今年以来，我市开展医共体建设

工作，共组建了市一院、市中医院两个

医共体，后续两个医共体牵头单位的

内科、外科、妇科、儿科、中医科等专科

医生将陆续加入到全市 206 个家庭医

生签约服务团队中，为全市签约居民

提供更优质的服务。

市中医院急诊科主任陈灵敏表

示，原先，有些患有慢性病但又行动不

便的老人可能每个月都要到市中医院

复查或开药，多有不便。签约后，基层

卫生院可发挥医共体优势，加强常规

药物储备，切实方便患者。医共体牵

头医院也可更好地掌握各分院情况，

推进分级诊疗。

“家庭医生就像是居民的健康守

门人，他们会为签约对象提供基本公

共卫生、基本医疗卫生和个性化的健

康管理服务。下一步，市卫健局将组

织基层卫生院的全科医生进行轮训，

切实提高基层医生的服务水平。希

望居民积极参与，携手家庭医生，共

筑健康生活。”市卫健局副局长应新

显说。

1、什么是国家基本公共卫生服务
项目？

答：国家基本公共卫生服务项目

是我国政府针对当前城乡居民存在的

主要健康问题，以儿童、孕产妇、老年

人、慢性疾病患者为重点人群，面向全

体居民免费提供的最基本的公共卫生

服务。开展服务项目所需资金主要由

政府承担，城乡居民可直接受益。

2、国家基本公共卫生服务项目包
括哪些内容？

答：目前，国家基本公共卫生服务

项目有如下14项内容。（见下图）

3、谁能享受国家基本公共卫生服
务？

答：凡是中华人民共和国的居民，

无论是城市或农村、户籍或非户籍的

常住人口，都能享受国家基本公共卫

生服务。

4、谁来提供基本公共卫生服务？
答：国家基本公共卫生服务主要

由街道社区卫生服务中心、镇卫生院、

社区卫生服务站、村卫生室负责实施。

5、居民享受国家基本公共卫生服
务需要付费吗？

答：基本公共卫生服务项目所规

定的服务内容由国家为城乡居民免

费提供，所需经费由政府承担，居民

接受服务项目内的服务不需要再缴

纳费用。

6、居民健康档案的具体内容是什
么？有什么好处？

答：健康档案是记录每个人从出

生到死亡的所有生命体征的变化，以

及自身所从事过的与健康相关的一

切行为与事件。具体的内容主要包

括每个人的生活习惯、以往病史、诊

治情况、家族病史、现病史、体检结果

及疾病的发生、发展、治疗和转归的

过程等。

对于居民个人，建立健康档案可

以了解和掌握本人健康状况的动态

变化情况。居民看病时，医务人员通

过查看健康档案信息，可以了解居民

的健康状况、存在的健康危险因素，

所患疾病的检查、治疗及病情变化情

况，从而对居民的健康状况作出综合

评估，采取相应的治疗措施，进行有

针对性的健康指导，更好地控制疾病

的发生、发展。我市健康档案已实现

电子化管理，居民无论是在基层医疗

机构还是到大医院就诊，可以通过健

康网查看自己既往的就医信息、检查

结果，减少重复检查、用药，降低医疗

费用，并可与医生互动，对医生进行

评价。医务人员通过对社区居民健

康档案的分析，还可以发现本辖区居

民的主要健康问题，以便采取有效的

防治措施。

7、基本公共卫生服务对居民有什
么好处？

答：1、提高居民健康意识、树立自

我健康管理理念；2、提高居民健康素

质、重点关注特殊人群健康；3、发现饮

食结构等生活中威胁健康因素、积极

改变不良生活方式；4、预防和控制传

染病发生和流行，预防慢性病和并发

症的发生。
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类别

居民健康档案

健康教育

预防接种

儿童健康管理

孕产妇健康管理

老年人健康管理

慢性病患者健康管理

严重精神障碍患者管理

肺结核患者管理

中医药健康管理

传染病和突发公共卫生事件报
告和处理

卫生计生监督协管

免费提供避孕药具

健康素养促进行动

服务对象

辖区内常住居民（包括居住半年以上非户
籍居民）

辖区内常住居民

辖区内0-6岁儿童和其他重点人群

辖区内常住的0-6岁儿童

辖区内常住的孕产妇

辖区内65岁以上常住居民

辖区内35岁及以上常住居民中原发性高
血压和2型糖尿病患者
辖区内常住居民中诊断明确、在家居住的
严重精神障碍患者

辖区内确诊的常住肺结核患者

辖区内65岁及以上常住居民和0-36个月
常住儿童

辖区内服务人口

辖区内居民

辖区内孕龄居民

辖区内居民

项目及内容

居民健康档案的建立、使用和维护管理

提供健康教育资料、设置健康教育宣传栏、开展公众健康咨询服务、举办健康知识
讲座、开展个体化健康教育

预防接种管理、预防接种、疑似预防接种异常反应处理

新生儿家庭访视和满月健康管理婴幼儿和学龄儿童健康管理

孕早期、孕中期和孕晚期健康管理、产后访视、产后42天健康检查

生活方式和健康状况评估、体格检查、辅助检查、健康指导

检查发现、随访评估和分类干预、健康体检

患者信息管理、随访评估（每年至少4次）和分类干预、健康体检（每年1次）

筛查及推介转诊、第一次入户随访、督导服药和随访管理、结案评估

老年人中医体质辨识、儿童中医调养

传染病疫情和突发公共卫生事件风险管理、传染病和突发公共卫生事件的发现和
登记、相关信息报告及处理
食源性疾病及相关信息报告、饮用水卫生安全巡查、学校卫生服务、非法行医和非
法采供血信息报告、计划生育相关信息报告
省级卫生计生部门作为本地区免费避孕药具采购主体依法实施避孕药具采购。
省、地市、县级计划生育药具管理机构负责免费避孕药具存储、调拨等工作。
健康促进县（区）建设、健康科普、健康促进医院和戒烟门诊建设、健康素养和烟草
流行监测、12320热线咨询服务、重点疾病、重点领域和重点人群的健康教育

国家基本公共卫生服务项目多达14项

全市常住人口都可免费享受

5月19日，“世界家庭医生日”来了

携手家庭医生 共筑健康生活

““世界家庭医生日世界家庭医生日””现场宣传活动现场宣传活动


