
百项“我承诺”赤诚服务心

“我承诺”服务清单公示
（第二批）

2019年3月19日 星期二

编辑：何悦 电话：87138733 Email：174489076@qq.com 03特别报道

121.“信、访、网、电”四渠道及时

梳理，加强排查，发现涉企信访件第

一时间转交办。

122.涉企信访件相关责任单位

未及时处理的，启动督办机制，通

过实地走访等方式进行

督办。

123.开展依法信访进企

业活动，加强《信访条例》的宣传，规

范农民工讨薪行为。

服务
企业

二十三、信访局

124.建立“三级干部”代办民访制

度。在市信访局、各镇（街道、区）的

365办事中心或综治工作中心设立民

情民访代办中心，在每个行政村设立

民情民访代办点，分级受理

群众反映的民情民访事项，

为群众提供便利，以实际行

动助推群众信访“最多跑一次”。

服务
群众

125.为有需要的党组织提供开展

主题党日等活动的场所，宣讲党史教

育课，提供党史资料等。

126.结合我市农村工作需求，做

好精准帮扶工作，为小城镇

建设、文化礼堂建设、美丽

村庄建设等村镇提供党史

方面的援助。

服务
基层

二十四、党史办

127.依托老科协“助企工作室”，

积极加强部门与企业之间的对接，为

企业提供政策、技术、项目等方面的

咨询服务。

128.举办关爱讲堂，对企业青年

职工开展思想道德教育、敬业精神、

工匠精神、普法教育；举办四点半课

堂、假日学校，重点关注企业职工子

女、新永康人子女等群体，

帮助企业职工解决上班时

间子女无人看管难题。

129.鼓励有条件的企业逐步建立

健全关工委组织，为企业青年职工提

供技能学习、交流平台，提高青年职

工业务水平。

服务
企业

二十五、老干部局（关工委）

130.举办庆祝新中国成立70周年

文艺演出、书画展、摄影展，组织离退休

干部党支部开展诗歌朗诵比赛等系列

庆祝活动，通过一系列贯穿

全年的活动，点燃老干部创

先争优释放正能量的热情。

服务
群众

131.领导带头开展联系帮扶后进村工作。

二十六、档案馆

132.优化查档服务流程，精简事项，助力“最多跑一次”。

133.积极开展精准扶贫，走访结对困难户。

服务
基层

服务
群众

134.深入企业调研，掌握经济运

行实时动态，积极向市委、市政府建

言献策。

135.积极组织“送课入企”活动，

推进企业员工政治学习。

136.与相关部门共同举办领导干

部质量培训活动，进一步发

挥质量学校作用。

137.充分挖掘企业转型

升级过程中的特色做法，推进企业现

场教学基地建设。

服务
企业

二十七、党校

138.深入了解培训需求，精心组织，提高干部培训实效性。

139.送党课下基层、到企业、进村区，做到有需必应。

140.深入基层倾听群众呼声，在农村治理、乡村振兴、优雅城市、工

业转型等方面，认真开展调研，完成咨政文章至少五篇以上。
服务
群众

服务
基层

141.对所联系的软弱后进村或经济薄弱村开展共建和帮扶。

二十八、编办

142.对所联系的困难党员或困难户开展慰问和帮扶。 服务
群众

143.继续执行企业上缴工会经费

减负政策。

144.做好服务劳模工作，把关心

关爱各级劳模工作落到实处。

145.加强区域职工活动中心、企

业心灵港湾工作室、妈咪暖

心小屋建设。进一步加大

企业一线职工免费体检及

免费疗休养力度，举办新永康人年夜

饭活动。

二十九、总工会

服务
企业

146.举办全市模具行业等相关领

域的职工技能大比武，提高职工技

能素质。做好服务劳模工作，切实

把关心关爱各

级劳模工作落

到实处。

147.深化“最多跑一次改革”，使

职工医疗互助报销“零次跑”更方

便、更高效。引导企业职工参加职

工医疗互助保

障，减轻职工医

疗负担。

服务
群众

服务
基层

服务
企业
服务
基层

151.融媒体开设“美丽追梦人”专

栏，讲好巾帼创业故事，弘扬创新创

业正能量。

152.以女企业家协会换届为契

机，进一步提升协会服务的宗旨和能

力，团结凝聚我市优秀企业家做好传

承和服务工作。

153.规范提升来料加工

基地建设，架好企业用工和

农村闲散妇女连心桥，在企业效益和

妇女增收上实现双赢。

三十、团市委

服务
企业

三十一、妇联

服务
企业

157.发挥牵线搭桥作用，帮助企

业联系院士专家团队，引导高端科技

人才向企业聚集，增强企业自主创新

能力，帮助企业加强与科研

院所对接，在技术创新方面

为企业提供智力服务。

服务
企业

三十二、科协

158.组织直属商会与各类银行开

展银企交流活动，实现银行、商会、企

业三方联动，增进企业与银行之间互

相了解、互相信任、互相支持。（6月底）

159.强化总商会法律服务中心

作用，通过开展会员企业

“法律体检”“企业走访”

“法律政策宣讲”等活动，

加强“清廉”民企建设，服务中小微

企业。

三十三、工商联

160.开展工商联基层商会规范化建设。进一步推动基层商会届

满到期换届。

服务
企业

161.结对帮扶龙山镇贫困家庭户等。

服务
基层

服务
群众

162.与影视公司联谊，为公司发展提供文艺资源。

163.文联机关干部分工负责联系下属18个协会，指导协会开展文

艺活动，帮助解决协会困难。

164.组织文艺骨干开展“三送”活动：送书法培训、送太极健身培

训，送戏下乡。

三十四、文联 服务
企业

服务
基层

服务
群众

三十五、残联
165.组织企业参加残疾人招聘

会，解决企业用工需求并对超比例安排

残疾人就业的企业进行奖励。（5月底）

166.进行全市用人单位

（企业）按比例安排残疾人

就业情况申报审核。（3月底）

167.无障碍社区创建。（5月底）

168.帮扶、扶贫残疾人。（3月底）

服务
企业

服务
基层服务

群众

148.依托青企协、创青会、留青会

等下属涉企协会，有效整合各类资源，

建立导师团制度，搭建青年企业家之间

互相交流的平台和政银企沟通平台，开

展“青创大讲堂”“企业游学

营”等活动不少于20次，针对

企业发展中和青年创业过程

中遇到的问题提供精准服务。

149.加强“青年之家”阵地建设，

提供青年相亲交友、创业咨询、培训

指导、心理疏导等服务，切实发挥团

属阵地服务青少年优势。丰富青少

年校外服务活动，加强“红领巾学院”

“少年科学院”等青少年社团建设，举

办“童玩节”“童乐汇”体验活动，丰富

兴趣课程建设，开

展“小候鸟走进

第二故乡”“自护

教育”等活动不少于20场，服务青少

年不少于3000人，不断丰富校外活

动的服务供给。为8家以上企业提供

外来务工子女暑期公益班服务。

服务
群众

服务
企业

150.开展各类志愿服务，充分发

挥各团属志愿协会（团队）的职能，积极

推动“亲青老娘舅”青少年维权品牌建

设，开展“雷锋广场”便民服务，加强“一

巡三查”“爱心助学”“环保公益”“禁毒

防艾”“文明禁烟”等系列品牌

志愿活动等不少于100场，服

务群众不少于2万人。用好

“志愿汇”APP，推动志愿服务团队专业

化、志愿项目品牌化、项目运作社会化。

服务
群众

服务
群众

154.适应新时代女性新需求，开展“永康女匠 智慧课堂”进文化

礼堂活动。

155.推进家事调解室建设，将婚

姻家庭矛盾化解在萌芽状态。

156.发挥女性在家庭中的独特

作用,推动幼儿早期家庭教

育工作，普及先进家庭教育

理念。

服务
群众

服务
基层

169.对企业困难职工开展帮扶救助活动。

170.对企业开展的各项慈善公益事业进行支持与服务。

三十六、慈善总会
服务
企业

171.根据企业需求，组织开展企

业员工救护员初级培训和救护技能

普及培训。

172.每季度走访红十字会爱心企

业1次以上。

173.给爱心企业困难员

工给予帮助，提供“博爱送万

家活动”救助名额。 （下转4版）

三十七、红十字会

服务
企业

全年承诺


