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近年来，电动汽
车的保有量逐年增
长，出门看见电动汽
车早已不是新鲜事。
电动汽车虽然绿色环
保，充电却是成了一
个大问题。
近日，8890便民
服务平台接到了市民
李先生的来电，他表
示需要找一位电工师
傅，上门安装电动汽
车的充电桩。

“已经通电了，为什么车内没有

任何显示？是不是线路还没有接

好？”在凌师傅的帮助下，李先生顺利

把充电器插到充电孔中。可是，他观

察了很久，汽车仪表盘上的指示灯没

亮。发现问题后，凌师傅再次检查了

地线以及电表箱里的线路连接，确认

一切均正常。

“会不会是因为汽车亏电严重，

所以要先充一会儿电，才会显示？”李

先生提出疑问。但是，充了好久的

电，仪表盘还是没有任何显示。后来

检查时才发现，是电动汽车的一个小

电瓶出了故障。

据凌师傅介绍，近期已经有十多

位市民联系他，让他上门安装电动汽

车充电桩。

“牵线最重要的是接好地线。”

凌师傅提醒，地线有保护功能。触

电事件，很多都是因为没有牵好地

线引起的。

新买的电动汽车无法充电闲置好几天

车库安装充电桩 天花板上合理布线

□记者 任晓

买来电动汽车却无处充电闲置好多天

不久前，家住胜利街的李先生购

置了一辆电动汽车。他兴高采烈地

把车开回家，却遇到了一个难题：地

下车库里没有给汽车充电的插座。

剩余的电量已经不多，要是没地

方充电，汽车就没法上路了。于是，

李先生赶紧向物业咨询充电桩安装

流程，再一层层向上申请。过了一段

时间，充电桩的安装终于通过审批。

不过，在审批通过之前，新买的电动

汽车早就没有电了。李先生说，因此

还闹了一场笑话。

有一天，李先生像往常一样，准

备开车出门。可是无论他怎么按钥

匙，车门都无法打开。他怀疑车子出

了故障，于是打电话给车行，让工作

人员上门检修。“工作人员检查了很

久，都没有发现问题。”李先生说，他

还以为是车钥匙坏了。反复试了很

久，他才突然想起，可能是没电了。

插入手动钥匙以后，车门果然顺利打

开了。

“听说充电桩的安装申请通过

了，我第一时间联系了8890便民服

务平台。”李先生说，到8890加盟商

凌师傅上门时，汽车已经没有一点电

量，好多天没有挪过位置了。

从车库顶部布线半个小时装好充电桩

前两天晚上6时，凌师傅在约定

的时间来到胜利街。李先生早已把

电线以及放充电插头的箱子准备妥

当。由于车库里光线很暗，凌师傅不

得不戴上头灯进行操作。确认了箱

子安装的地点，凌师傅用电钻在墙上

钻孔进行安装。

李先生的车位离汽车专用电表

大约4米，中间隔了一条通道。为了

不影响进出的车辆，需要从车库顶部

牵线。

确定好铺设的路线后，凌师傅开

始牵地线。由于地线和专用电表之

间有一段距离，凌师傅把电线的地线

单独牵出来，接上主线后，用电胶布

缠住表面。之后，他爬上梯子，把电

线固定在停车库顶部，最后用卡扣固

定住。

“接下去就是安装充电插座了。”

凌师傅用剪刀破开电线外面的保护

层，露出里面的电线丝，再将这三路

电线丝分别固定在插座的相应位置，

再用电胶布缠住表面。

安装好充电插座后，接下来，凌

师傅开始接电表上的火线和零线。

半个小时之后，充电桩的安装工作终

于完成。

地线有保护功能安装需到位

180******99贾先生来电：需要
搬家公司搬运红木家具。

记者任晓报道“我这里有几件
家具需要搬，麻烦你帮我找几位专业

的搬家师傅。”前几日，市民贾先生致

电8890便民服务平台，说需要搬家服

务，由于有红木家具，所以想找专业

的搬运师傅。

8890加盟商曼联家政负责人吕

伟接到电话后，与贾先生取得联系，

约定好上门查看时间。

据了解，贾先生需要搬运的家具

包括一张红木床，两个红木衣柜，一

张茶桌，需要从当前所住的4楼搬到

明珠新城小区5楼。

“红木床还好说，可以拆卸，不过

这两个衣柜就比较麻烦了。”吕师傅

说，每个衣柜大约都有150公斤重，加

上红木家具比一般家具贵重，所以要

更加小心。查看好需要搬的家具大

小后，吕师傅找来4名经验丰富的搬

家师傅，来到贾先生家。

搬运前，师傅们仔细地用毛毯将

家具包裹好，每个角还要多包裹一

层，防止搬运途中磕碰受损。由于没

有电梯，师傅们只能合力搬下楼，再

进行装车。据吕伟介绍，如果搬运的

是普通家具，可以适当叠放，但红木

家具就不行了，要每件独立开来，而

且要在车厢底部多铺一层保护毯。

“无论是搬运普通家居，还是搬

运贵重的红木家具，我们都会从细节

入手，避免家具受损。”对于服务质

量，吕伟自信满满。

150******96马先生来电：维修
玻璃移门。

通讯员陈艳理报道“我家卫生
间的玻璃移门推拉不顺畅，需要派个

师傅上门看看。”马先生家住营盘路，

家里的卫生间和浴室用一扇玻璃移

门隔断。半个月前，马先生发现移门

推拉的时候有些卡槽。过了两周，他

发现玻璃移门越来越卡，最后需要费

大力气才能移动。

“我自己试着修了修，以为多调

试几下旧会顺畅，结果还是没有用。”

马先生猜测是移门里的某个零件坏

了。于是，他拨通了88900000，联系

到8890加盟商新勇玻璃陈师傅。很

快，陈师傅就带着工具和零件来到马

先生家。

“玻璃移门推拉除了问题，多半

是跟底部滑轮有关。”很快，陈师傅就

查出了故障所在。由于浴室内长期

比较潮湿，玻璃移门底部的滑轮轴承

容易生锈。难推拉的问题很常见，只

要更换滑轮就可以了。

陈师傅一只手抬起玻璃移门，另

一只手托起滑轮，慢慢地将玻璃移门

拿出来放置在地面上。接下来，把生

锈了的滑轮拆下来，换上了新的滑

轮，最后把移门安装回去。

“平时最好定期清理一下玻璃移

门轨道里的杂物，防止卡槽。”陈师傅

还提醒，推拉玻璃移门的时候，最好

不要太过用力。

浴室长期处于潮湿环境，应该时

常擦拭轨道，保持清洁干燥，防止滑

轮轴承生锈，从而加快滑轮的损坏。

半个小时后，陈师傅来回调试了

一下玻璃移门，直到确认顺利推拉

后才离开。

裹毛毯 铺地毯

搬红木家具
防磕碰损伤

滑轮轴承生锈 浴室玻璃移门难推拉


