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通讯员陈艳理报道“我家电视机突然

没图像没声音了，不知道哪里出了问题。”

近日，家住金水湾的胡先生致电 8890便民

服务平台，需要找个维修师傅，上门检修一

下他家的液晶电视机。

“这台电视机装在卧室墙上，用了四五

年，平时晚上时候看看。”胡先生介绍，前一

天晚上，他打开电视的时候，发现没声音，

连图像都没有了。胡先生对着电视机按钮

调试了一番，电视机却毫无反应。

8890加盟商新世界家电修理部的伊师

傅接到电话后，当天晚上就来到胡先生家。

“是电视机的电源板出现自然损坏。”

伊师傅说，但是具体的故障原因不能马上

断定，需要带回店里拆开仔细检查。于是，

伊师傅把电视机从墙上拆下来，带回了店

里。第二天早上，查出了故障所在。

“是电源板电压不稳引起的，可以修回

去的。”伊师傅说，电源板是液晶电视的重

要组成部分，由于使用年数过长，有点自然

老化，电压不稳定导致图像无法显示，还好

问题不是很严重，不必更换。

伊师傅将电源板拆下来，耐心地将它

维修好，再重新组装回去。

“电路工作时间过长，会加快电源板老

化，容易引发故障。”伊师傅说，平时在家看

电视，用遥控器关机时，电视会处于待机状

态，电路通电工作会消耗部分电能，虽然很

小，但是时间长了，积少成多，也能耗费不

少电能。

“液晶电视机超出了使用寿命，就处于

老化状态，虽然还可以继续使用，但是其耗

能量、辐射等因素，多少会对人有些影响。”

伊师傅说，一般液晶电视的寿命在 5-6 万

小时，大约5年左右。

经过维修，液晶电视机恢复正常，伊师

傅准备将电视机送回胡先生家，并将其安

装好。

电视机零件老化
没图像没声音

8890 便 民 服 务 平 台 已
经深入民心，各类生活服务
需求量增大。为更好地满
足市民的需求，并与实力商
家创造良好的合作契机，现
诚挚招募水泵维修、防水补
漏、煤气灶维修业务的商家
或个体商户加盟。
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电线主要靠外面一层包皮绝缘，

时间一长，受到腐蚀性油污的腐蚀，

绝缘性能逐渐降低，慢慢老化变硬，

发脆或脱落。失去绝缘性能的电线

是很危险的，如果两根电线碰在一

起，会使部分电线的温度升高，产生

火花，造成火灾。

“电线不能受潮，受热，受腐蚀或

碰伤。”据凌师傅介绍，电线用到一定

年限要注意检查，一旦发现毛病，就

要及时更换。

“电线不能超负荷使用。”凌师傅

建议，经常检查家中电器和线路的使

用情况，如果发现异常情况，要及时

进行维护和检修。

□通讯员 陈艳理

饭店里油污不可
避免。油污不仅难
以清理，而且容易腐
蚀其他物体。在华
溪北路开饭店的陈
女士就遭遇了这种
情况，安装在地面上
的地插座被油污腐
蚀，导致内部电线断
开，影响营业。

油污渗入地插座 腐蚀电线引发漏电

陈女士的饭店里有多个包厢，每

个包厢都安装了单独电表。前两天，

陈女士发现，有个包厢的漏电保护开

关老是跳闸。包厢没电，直接影响饭

店的生意。于是，陈女士通过 8890

联系上了加盟商凌冲师傅。

凌师傅拿着电笔走进包厢内。

原本，他想先测试一下电路，可一打

开地插座，就看见地插座内满是油

污。把油污清理干净以后，他发现里

面的零线已经断了，火线和地线外层

的绝缘包皮已经没有了，地插座也已

经失去了作用。

“油污长期积累在地插座里面，

严重腐蚀了电线，导致零线腐断漏

电。”凌师傅说，最好的解决办法，就

是剪断被腐蚀的部分，将线路连接回

去，另外再接上一个插座。

“我们店里是水泥地，服务员每

天都会清洗地面。””陈女士分析，地

面有油污，普通的刷子刷不干净，需

要用洗洁精刷洗地面，油污估计是在

清洗过程中渗进地插座内部去的。

于是，凌师傅取出剪刀，剪断已

被腐蚀的电线，用电胶布把完好的三

根电线连接回去，外迁一个插线板，

将插线板固定在桌角上。凌师傅原

本打算用泥沙覆盖住电线，然后在上

面盖上木板，防止油污再次渗入。

“暂时找不到合适的木板覆盖，

还是用原来的地插座盖住洞口吧。”

陈女士说，木板容易被顾客踢开，还

是使用地插座比较合适。

“以后刷洗地面的时候，要注意

避免油污流入。”凌师傅提醒，半小时

后，包厢内的电灯亮起来了。

漏电保护器跳闸 厨房电器无法使用

修好了包厢的电路，凌师傅又来

到厨房。厨房里有两台微波炉，一台

炸炉，如果漏电保护器跳闸，这几台

电器全都无法使用。陈女士希望凌

师傅尽快检查出故障，避免到了用餐

时间，影响上菜。

“电路出现故障后，不能急着拆

线路，而是要先检测电路，查出故障

所在，才能对症下药。”凌师傅拿出电

笔测试电路情况，发现厨房所有的插

座面板已经被人拆开了，里面的电线

都暴露了出来。

“之前，店里的工作人员试着拆

开维修过，但检查不出什么故障，还

是会跳电。”陈女士说。

“所有电路检测了一遍，都是正

常的。”检查了好一会儿，凌师傅却没

有发现电路故障。正当疑惑之际，凌

师傅看到不锈钢桌子上的微波炉和

炸炉，顿时想到，如果厨房里的电器

发生漏电，也会使漏电保护器跳闸。

于是，凌师傅将炸炉插上电源，

开始测试其是否漏电。十分钟后，漏

电保护器没有跳闸，他继续插上其中

一台微波炉电源，不出 5 分钟，漏电

保护器果然跳闸了。

经过半小时的测试，凌师傅得出

结论，微波炉漏电导致厨房漏电保护

器跳闸。他建议先别使用微波炉，尽

快拿到家电维修店里维修。

安全用电 保护电线很重要

通讯员陈艳理报道 近日，王先

生发现自家车库的手动卷帘门坏了，

整扇门一拉上去就掉下来，完全支撑

不住，车子都没法开出来。于是王先

生拨打 8890 便民服务平台，希望师

傅尽快帮忙解决这个小难题。

当天下午，8890 加盟商登辉卷

门吕师傅来到王先生家。

“是卷帘门的钢带断了。”吕师傅

说，钢带是手动卷帘门的重要组成部

分，卷帘门的上下拉动都离不开钢

带。于是吕师傅为卷帘门更换了一

个新的钢带，前后只花了十几分钟。

“平时要注意小心拉动，不可太

过用力。”吕师傅提醒。

钢带老化断裂 卷帘门拉不上

油污渗入地插座 饭店包厢断电
电工提醒：电线与油类接触会加速胶皮老化 引发漏电


