
□记者 徐敏

随着社会的进步和发展，网络成为了人们生活中
必不可少的东西。网络不仅推动了经济增长，便捷了
人们的生活，也被犯罪分子所利用，成为通讯网络诈骗
等危害群众财产安全的犯罪活动的温床。
20日，记者从经济开发区召开的9月份
综治工作例会上获悉，面对通讯网络诈骗案
件多发高发，不法分子作案手法不断翻新，开
发区强化制度建设、创新宣传方式、发动群众
力量，多样化宣传，掀起
全民识诈、防骗和打击的
新高潮，为辖区百姓筑
起“反诈”长城，努力打
造平安园区和谐园区。
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据悉，开发区作为我市工业经济

主战场，入驻各类工业生产企业（含模

具）达1900多家，其它物流业、商业等

经济主体11000多家，实际居住人口

超过20万人。

“由于各类经济主体高度聚集，企

业组织结构日益复杂，跨界、融合、混

营等新的生产形式和经济活动大量涌

现，经济活动和经济结构呈现出高度

的复杂性和多变性。从某种程度上

讲，开发区成了各类通讯网络诈骗的

高发地。”开发区党工委副书记应业东

说。今年1月至8月，开发区累计发生

通讯网络诈骗案件375起，同比去年

上升 29.8%，同比前三年平均数上升

45.7%。

经过前期广泛深入的调查摸底，

开发区发生的通讯网络诈骗类型主要

集中在网络游戏、刷单诈骗、贷款诈

骗、冒充熟人诈骗、交友诈骗等方面，

直接造成经济损失总计约325万元。

为此，开发区党工委高度重视反

诈工作，专门成立了以开发区党工委

书记、管委会主任胡文建为组长的通

讯网络诈骗防范工作领导小组，并在

开发区派出所下设工作办公室，制定

工作方案，分工明确、责任捆绑，为的

就是全面揭露通讯网络诈骗新型违法

犯罪活动的手段特点，提示防范要点，

帮助全社会牢固树立防范意识，提升

防范技能，深入推进防范宣传“五进”

（进社区、进村居、进企业、进学校、进

家庭）工作，营造全民识诈、防骗的浓

厚氛围，弘扬反欺诈工作正能量，掀起

反欺诈宣传新高潮，减少人民群众财

产损失，打造平安开发区。

“整个通讯网络诈骗防范工作领

导小组有效整合了开发区安全生产办

公室、综治办公室以及开发区派出所、

开发区司法所的力量，合成作战精

准发力。”应业东介绍，除了开发区派

出所开展防范、打击工作外，开发区以

“四个平台”为载体，发挥网格员的作

用，走村入企开展反诈宣传。各职能

部门相互协作，根据合成作战专班的

研判预警信息和回访反馈情况，及时

指导开展宣传、防范工作。

防范宣传做到“五进”，营造全民识诈防骗氛围

开发区多措并举筑起“反诈”长城

事实上，通讯网络诈骗防范宣

传是一场全民战争，需要的是全民

总动员，共同来参与。

根据方案部署，开发区管委会

机关干部在开展日常工作过程中，

还将充分发动村（居）干部、流管专

管员、市场管理员、护村队、企业主、

物业工作人员、保安等社会力量，积

极参与各层级反诈宣传。

在开发区的各村和社区，对村

里出租房内的出租人数超过10人

的，或者房间数超过5间的，实施房

东负责制，房东要求落实防范网络

通讯诈骗的社会责任，及时做好反

诈宣传。

在开发区各企业，员工人数超

过100人的，要求每月开展一次防

诈骗学习活动，指定一名防诈骗联

络员，500人以上规模企业要求组

建一支3人以上防诈骗宣传联络队

伍，做好反诈宣传的同时，及时反馈

企业员工被骗的情况。

记者了解到，大坟山沿警务室

有效整合了开发区派出所和大坟山

沿村护村队、企业义警、流管人员以

及市场管理人员的资源，在日常开

展巡逻整治中，不间断地到市场商

场、进村入户进行反诈宣传，面对面

讲解反诈知识，提高人们反诈意

识。该警务室还从片区企业内借了

一辆宣传车，播放宣传动画和知

识。每天傍晚，宣传车便会停在分

管片区的人流量大的广场进行不间

断地循环广播，提高宣传覆盖面。

大坟山沿警务室以辖区企业成

立义警志愿者队伍为契机，在每个

规上企业选出一名义警，组建了一

支企业义警网格员队伍，网格到企，

责任到人。“我们还组建了一个微信

群，由我管理，这样一来，就可以及

时进行反诈宣传和实时跟踪反馈情

况。”开发区派出所民警沈宏说。

值得一提的是，在做好企业内

部防诈宣传工作上，浙江哈尔斯真

空器皿股份有限公司成为了开发区

标杆。“公司有员工三四千人，以前

很多基层一线的员工由于文化水平

不高，见识世面狭窄，也有发生被落

入通讯网络诈骗的陷阱，有的甚至

被骗得一个多月的工资打了水漂。”

哈尔斯公司党支部书记吕铁炉表

示，反诈宣传迫在眉睫。

从8月中旬开始，哈尔斯公司

由党支部牵头，联合工会、妇联、团

委等组织，轰轰烈烈地打起了反诈

宣传战。该公司将反诈宣传作为每

名班组长甚至车间主任、部门经理

的必修课，纳入到生产经营的绩效

考核中来，与薪酬进行挂钩。

目前，哈尔斯各部门都会充分

利用班前会的时间，或者通过工作

邮箱及微信群等途径，向员工宣传

反诈知识，并结合公司员工受骗的

案例，进行反诈教育，让员工深刻感

受到通讯网络诈骗，力求入脑入心，

保持高度警惕。经过近一个月的宣

传，该公司的反诈工作取得了一定

成效。

记者了解到，除了哈尔斯，开发

区的众泰汽车、中信厨具、泰龙厨

具、超人科技等企业都对反诈宣传

十分重视，形成了较好的反诈宣传

氛围。

应业东表示，宣传有时是看不

见摸不着的，好的宣传在潜移默化

中起作用。面对来势汹汹的通讯网

络诈骗，宣传工作急不得，需要久久

为功，并且要与打击相结合，做到打

防一体化。只有这样，通讯网络诈

骗的空间才能不断缩小，清朗的社

会环境才能得到进一步净化。

针对高发的通讯网络诈骗，开

发区党工委委员丁丰富认为，打击

的同时更需要防范，而最好的防范

就是做好宣传。

然而，传统的宣传海报虽然张贴

得多，但群众关注得少，宣传效果并

不理想。“要想把反诈宣传工作做好，

没有别的有效捷径，唯有源头治理，

加大、加深、加强宣传力度，使防范警

示入脑入心，才能从源头上减少通讯

网络诈骗的发生。”丁丰富说。

开发区突破了“撒胡椒面式”宣

传模式，从宣传的内容、形式、对象

上进行创新，在做好原有的反诈标

语、海报、横幅的等氛围宣传的同

时，也围绕“现实感”和“针对性”上

做好宣传文章，线上线下互动齐飞，

开展精准化宣传。

“今年9月 10日至 9月 16日，

开发区派出所辖区共发电信诈骗7

起，其他诈骗3起，其中招嫖诈骗2

起，网上交友诈骗1起，贷款诈骗3

起，购物诈骗2起，冒充网友诈骗1

起，刷单诈骗1起⋯⋯”从8月份开

始，开发区派出所将辖区每周发生

诈骗警情通过微信公众号“小警生

涯”进行通报。每一则警情都介绍

了诈骗信息来源、地点、受害人年

龄、诈骗方式等情况，并配上漫画总

结诈骗手段及防骗口诀。这样一

来，可以让看到警情通报的受众意

识到通讯网络诈骗就在身边，增强

了现实感，更能引起警觉意识。

在线下，开发区派出所充分利

用“一村一警制”的实行，以民警走

村入户为契机，在村里宣传新出现

的诈骗手段和典型案例，将新的防

范知识宣传到每家每户。

开发区派出所民警入企宣传

时，还建议各企业将学习防范网络

通讯诈骗知识列入企业新员工入职

上岗前的第一课，通过签字、学习标

语等方式提高员工反诈意识。

“从开发区目前发生的诈骗案

件上看，中老年妇女群体最易遭受

冒充公检法诈骗，学生群体是网购、

刷单、购买游戏装备等网络诈骗的

最大受害群体，企业财务人员则最

容易收到所谓“领导”的转账来电或

微信⋯⋯”在当日召开的综治例会

上，开发区派出所副所长何小鸽表

示，不同的群体，宣传的重点应该有

所侧重，采取具有针对性地宣传措

施，才能做到有的放矢。
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