
□记者 俞晓赟 陈慧

本报讯 近日，西溪镇级代办员朱

海英将 10 个村的老人身份证号码、住

址、联系方式等信息整理成电子表格，

发送给市行政服务中心社会事务管理

综合窗口工作人员。两天后，老人们就

收到了快递上门的老年证。

据了解，截至目前，我市市镇村三级

代办员队伍足足有上千人，负责为群众

提供代办服务。通过市镇村三级代办员

联动“代跑”，村民们“跑一次”甚至“跑零

次”就能办理各类事项。

今年以来，我市“最多跑一次”改革

不断向基层延伸，把“四个平台”中的网

格员与“最多跑一次”相结合，建立三级

代办制。同时，我市进一步简政放权，

将农村住宅门牌证、车辆违章处罚等部

分事项办理权限下放到镇街区，减少代

办员来回跑，大大提高了办事效率。此

外，投资项目审批业务也能通过代办队

伍就近办理。今年 3月，投资项目审批

在线监管平台 2.0 版联通到各镇街区，

实现了项目审批“4 个 100%”，成为金

华市第一个将在线监管平台全面覆盖

到镇街区的县市。

三级代办制是今年我市“最多跑一

次”改革向纵深推进的一个缩影。从年

初开始，我市线上线下两端发力，以“移

动办”“一窗受理”“三级代办”为抓手，

实现便民事项“最多跑一次”换挡加速。

怎么让“群众少跑腿，数据多跑

路”？审批办事的信息化升级改造是关

键。借助数字化技术，我市加快建设全

市统一的部门权力事项审批数据库，实

现部门审批数据共享。同时全面推行

网上办移动办，目前，浙江政务服务网

手机 APP 永康用户注册量突破 12 万

人次，注册量和注册率位居全省前列，

可实现网上申报事项1240项。商事登

记开设自助服务区，全面推行证照联

办，网上操作率达到 90%。截至 6 月

底，我市平均每周网上办事量 14975

件，网上办事率51.5%。

今年，我市深化“一窗受理、集成服

务”改革，确保“中心以外无审批权”，让

办事群众不必东奔西跑。40 个职能部

门相关权力事项基本进驻行政服务中

心，对因场地限制不能进驻中心办理的

事项，通过购买自助机提供自助办理。

同时，深入开展联办事项“一件事”梳

理，优化便民服务领域办事流程。不动

产交易登记、商事登记、投资项目审批

和公安服务实现“一条龙”服务、“一站

式”办结，二手房交易 60 分钟办结、不

动产权抵押登记 30 分钟出证、水电气

数字电视等公共服务事项同步过户。

一站式办理解决了多头跑，但准备

材料仍是办事人员最为头痛的环节。材

料提供的环节能否再简化？近日，记者

了解到，在市行政服务中心社会事务管

理综合窗口，老年人不需要再提供身份

证、户口本和照片，只要报上身份证号码

就能办好老年证。这一便民服务的改变

得益于我市今年推出的“一证通办”。办

事群众只要带上身份证，企业带法人身

份证或企业信用代码即可办理相关事

项。“一证通办”系统平台自6月底投入

运行以来，可办事项已达257项。

线下代办跑、线上数据跑、材料一

窗跑，实施以“移动化、一窗受理、代办

制”为主要内容的改革后，截至目前，我

市“最多跑一次”事项覆盖率达 100％，

网上办理实现率达51.5%。
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以“移动办”“一窗受理”“三级代办”为抓手

“最多跑一次”改革向纵深推进
■■不忘初心不忘初心 牢记使命牢记使命 当好新时代答卷人当好新时代答卷人

□记者 颜元滔

本报讯 爱心助力学子读书梦

想，善行浇灌城市文明之花。2018

“步阳千万公益基金”爱心助学行动

如约而至，今日起接受报名。

“步阳千万公益基金”是由步阳

集团和永康日报社共同发起的纯公

益性项目。在过去 13 年的风雨助学

历程里，“步阳千万公益基金”不忘初

心，一路为爱前行，500 多名贫困学

子因此顺利走进大学校门。这些贫

困学子中，有的是孤儿，有的是家庭

成员曾经或正在遭受重大疾病折磨，

还有的是为了挣学费不得不外出打

工。他们都有一个共同点，就是从未

放弃读书，也始终坚信这是他们改变

命运的方式。

作为爱心助学行动的发起者、组

织者，14 年来，“步阳千万公益基金”

一直力求将这项造福于民的公益品

牌打造得更加完善。去年的爱心助

学行动，首次将贫困中小学生纳入基

金帮扶对象，帮助更多贫困家庭的孩

子用知识改变命运，今年的爱心助学

行动也将延续这项举措。

即日起，全市范围内有困难的

大学新生、中小学生都可以报名申

请。需要帮助的大学新生，请带上

大学录取通知书、申请书（学生勤奋

求学经历和情况介绍）、贫困证明

（永康本地学生带上户口所在地村、

居委会出具的贫困证明，新永康人

子女带上父母所在企业单位所开具

的贫困证明）；中小学生需要带上申

请书、贫困证明到总部中心金贸大

厦 2 楼 8890 便民服务中心报名。报

名时间截至 8 月 20 日，联系方式：

87110110（陈老师）。

此次活动，我们将招募社会爱心

人士共同发现真正需要帮助的助学

对象，并协助“步阳千万公益基金”核

实情况。活动最终将在全市范围内

筛选 40 名品学兼优、家庭贫困的学

生，根据每位贫困学子的实际需求发

放慈善助学金。

2018“步阳千万公益基金”
爱心助学行动启动
全市范围内寻找40名贫困学子

24 日，在华溪北路与卫星路交叉口，

几名工作人员正在铺设花岗岩地板，并

对游廊进行刮灰作业。据介绍，这里将

建一个休闲广场，工程预计 2 个月后完

工。 记者 杨成栋 摄

华溪北路
建休闲广场
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