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“纵横交错”织密春节消费安全网
市场监管局“春安行动”再升级让百姓过上放心年

11日，市长朱志杰带队督查我市春节前食品安全工作。在明珠大酒店，朱志杰对我市餐饮后厨4D管理模式表示肯
定，他表示，要充分提升我市餐饮行业食品卫生完全管理水平，让消费者买得放心、吃得放心。
春节临近，过年的氛围日渐浓郁，百姓消费活动也迎来高峰。维护消费安全，稳定市场秩序，让百姓开开心心过上

放心年，成为市市场监管局眼下工作的重中之重。为此，市场监管局对“春安行动”再升级，从“细”入手，加大一线巡查
力度，加强联合执法，深入源头监管，形成立体式监管体系，织密春节市民消费安全网，力求做到矛盾100%纳入视线、重
大隐患100%及时处置，绝不放过任何一个漏洞、任何一个短板、任何一个盲区，确保排查的问题和隐患整改清零。

6日一大早，市场监管局东城市
场监管所执法人员就来到东库食品
经营单位聚集区开展巡查。“你这些
食用油的进货发票还留着吗？进货
渠道确定安全吗？”在一家副食店
里，执法人员一边询问店老板，一边
还拿起店里的商品查看生产日期和
保质期。
副食店负责人郑女士表示，她
开店十余年，深知食品安全事关重
大，在进货时就会对经销商和商品
事先进行了解，不会从无资质的经
销商那里进货，也不会采购有质
量、安全等方面问题的年货。“售卖
存在质量、安全问题的食品害人害
己，切不可取。”对店内商品随机抽
查之后，执法人员还与郑女士签订
了《流通领域食品经营者食品安全
责任书》。
连续一个多月来，尤其是进入
2月份以来，类似以上的情景在我
市农贸市场、菜市场、商业街道等
各大消费聚集区陆续上演。按照
打防并举、管服并重的原则，市场
监管局针对性地强化我市春节期
间市场监管工作，有效排查市场
监管领域存在的突出安全隐患，
有效管控食品药品质量安全风
险，有效遏制违法犯罪行为，有效

维护正常经济秩序，确保食品药
品质量安全，维护消费者合法权
益，营造安全放心的市场环境和
消费氛围。截至目前，市场监管
局共出动 1318 检查人次，检查单
位 3365 家。
民以食为天。百姓消费中，食品
安全最为关键。在“春安行动”过程
中，市场监管局把食品安全作为重中
之重，专门划分若干个监管区域实现
责任到人、明确监管措施要求任务到
点，重点检查酒类、肉制品、乳制品等
企业生产资质、台账记录、使用的原
辅材料等，并通过抽样检测的方式，
检查是否存在掺杂、掺假或者以不合
格产品冒充合格产品等违法行为。
“春安行动”开展以来，市场监管局共
抽检食品药品123批次，针对农贸市
场商品快检15938次，责令整改274
家，查处违法行为14起。
“一线巡查不仅要细，还要实。”
市场监管局局长周雄军介绍，安全
检查实现全覆盖，不仅要实现区域、
检查对象全覆盖，还要实现检查项
目全覆盖，不放过一点可能存在隐
患的细节。比如，产品的标志、标
注，酒类产品厂名厂址产地是否伪
造或冒用等。针对在检查中发现的
食品质量安全违法行为，将依法严

厉查处，对超范围、超限量使用食品
添加剂、以假充真、以次充好、以不
合格产品冒充合格产品等严重质量
违法行为，将一律按照法定幅度规
定的上限实施处罚。
春节消费品目众多。记者了解

到，市场监管局“春安行动”节前重
点整治将以各类商场、超市、批发市
场、食杂店等为重点单位，以肉制
品、酒类、糕点、坚果炒货、米、面、油
等节日热销食品以及消费者申诉举
报较为集中的商品和服务为重点品
种和种类，全面开展市场检查，依法
查处销售过期、以次充好、假冒伪
劣、缺斤短两食品的行为，严厉打击
随意涂改保质期、虚假标志、虚假宣
传、价格欺诈、促销陷阱、“霸王”条
款、不兑现“预付式消费”商品和服
务等侵害消费者权益的行为。
此外，市场监管局还将组织开

展节日餐饮服务单位大排查、药品
经营使用环节大排查、互联网医疗
器械经营行为大排查、涉餐平台大
排查、违法广告大排查、无照经营行
为大排查大整治等，切实维护市场
监管领域社会稳定工作。近一个多
月来，市场监管局取缔无证无照经
营户39户，全力为广大市民安全舒
心过大年保驾护航。

保健品消费要留心保健品消费要留心
保健食品不能代替药品使用，

以免延误病情。若需购买保健食品，

应到信誉好、证照齐全的正规销售场

所购买。购买时要认准保健食品标

志和批准文号以及生产厂家、生产日

期等信息，并妥善保管购物发票和相

关凭证。消费者尤其是老年消费者

不要盲目参加任何以产品销售为目

的的健康知识讲座、专家报告、会议、

旅游等活动；不要盲目通过会议销

售、电话销售、免费试用、网络等形式

购买保健食品；不要购买无保健食品

标识的非法保健食品。

消费场所应慎选消费场所应慎选
消费者要选择证照齐全、信誉

度高的商家进行消费，这是避免纠纷

最重要的一步。购买商品或接受服

务时，应到证照齐全、有相关经营资

格及信誉良好的场所，不要贪图便宜

在无证照或证照不全的场所购物。

食品选购要细心食品选购要细心
选择消费场所时，应选择到有

营业执照和食品流通许可证的商

家选购食品。选购食品时，应注意

看食品包装标志是否规范，同时还

要仔细查看外包装，选购那些包装

密封完好、无破损和变形的产品。

选择裸装食品时，要注意查看经营

场所的卫生状况，有无散装食品标

签等相关证照，有无防虫、防尘设

施等。

网络购物要慎重网络购物要慎重
利用网络进行销售的商家一

般不在消费者居住地经营，消费

者与商家一旦产生纠纷，往往需

要异地维权，容易出现成本高且

维权效果不理想的情况。消费者

在进行网购时要尽量选择专业性

强、信誉度高的网站购物。要谨

慎购买，不要盲目轻信网站的虚

假夸大宣传。购物网站的商家和

商品往往都有信誉评级，消费者

可以以此作为购物选择的参考。

同时，要与网络商家明确退、换货

的条件，并保留相关证据。

同时，市市场监管局在此提醒

广大消费者，在消费过程中要注意

索取并保存发票、收据等消费凭

证，出现纠纷时立即拨打12315热

线进行维权。

日前，市场监管局执法大队接到
举报称经济开发区有人涉嫌销售假
冒火锅底料。接到举报后，他们第一
时间与开发区市场监管一起，联合公
安部门对该经营商铺进行突击检查，
现场查获涉嫌假冒他人厂名、厂址及
商标的火锅底料14256袋，价值近6
万元，并依法扣押了假冒产品，目前，
案件已移交公安机关处理。
冬季，吃火锅的人也多了起来。
为了让百姓吃得放心，市场监管局进
一步加强源头监管，联合公安等部门
加强执法打击力度。“直接查扣有问
题的产品，并对该经营商铺采取重点
监管，力求从源头上维护市民消费安
全。”市场监管局执法大队工作人员
说，针对情节严重者，不排除公安部
门会采取其他措施。
查扣源头商品，是市场监管局
深入监管、重拳执法的举措之一。
为了让百姓过年能放心大胆地吃上
鸡鸭等“禽”类，市场监管局还建立

了“建库专线对点”防控禽流感监管
体系。
“前期，我们对全市农贸市场进
行巡查摸底，对每个市场是否有活
禽交易，主办方管理人员安全意识、
管理水平、硬件卫生、制度落实进行
分类综合评分，及时对短板问题予
以纠正。”市市场监管局工作人员告
诉记者，同时，建立了一个全面反映
市场禽流感风险程度的数据库，建
立禽类经营户档案实现一户一档，
每次检查后的结果都会实时录入数
据库，实现禽类市场动态监管时效
性、可追溯。此外，在重点禽类商品
交易聚集区还派专人值守管理，严
格市场准入制度，对超市、临时交易
点进行布控。
截至目前，市场监管局共出动执
法人员437人次，检查各种禽类交易
市场33家，召开约谈会7次，签订各
类责任书99份，发放责令改正通知
书11份。

新年将至，年夜饭预订也被越来
越多的消费者提上日程。当然，这顿
传统佳节的团圆饭要吃得好，首要的
就是安全、放心。为此，市场监管局联
合物价局、餐饮协会食品安全服务站
开展年夜饭供餐单位大检查，对餐饮
后厨环境卫生及餐饮具消毒、进货台
账、消毒台账、留样台账等记录情况进
行检查，要求对部分餐饮后厨地面潮
湿、垃圾桶未加盖、留样冰箱不专用等
问题进行及时整改，要求各经营单位
第一时间排除生产安全隐患，杜绝假
冒伪劣、过期、“三无”食品流入餐桌。
同时，进一步落实明码标价，严禁哄抬
物价、囤积居奇的违法行为，从源头保
障市民年夜饭吃的舒心。
自“春安行动”开始以来，市场监

管局重拳出击，与公安开展联合执法
行动4次，连续查处涉及食品、广告、
商标、不正当竞争、传销等多领域，共
查处14起违法案件，罚款金额达31
万余元。

一线巡查不停歇安全检查全覆盖

横向到边

纵向到底

源头监管无死角联合执法出重拳

温馨提示
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