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□记者 舒姿

近日，喜报传来，市华联商厦副总经理贾美妃荣

获“金华市最美供销人”称号。贾美妃这位“老供销

人”，学校毕业后就入职芝英供销社。1996 年，市华

联商厦筹备开业，市供销总社领导在各基层供销社

中挑选优秀骨干共筹华联，其中就有她。此后，她从

女装部柜组长到为尔广场经理，再到总店超市经理、

商场经理⋯⋯在华联的二十余年中，她一步一个脚

印，努力拼搏在各个岗位上。

成绩面前，贾美妃谦虚谨慎；荣誉背后，她常常

深夜赶赴杭州、上海、广州、深圳等地组织货源。她

擅于解决刁钻客户的投诉，又能淡定处理商场的各

类突发事件。出色的能力让她在员工中脱颖而出，

成为名副其实的华联“一枝花”。

贾美妃不仅自己带头吃苦耐劳，更关心集体，不

断激发员工自信心与上进心，强化规范化服务，始终

坚持“质量第一是永恒的追求，讲求信誉是生存的根

本，顾客满意是服务的宗旨”的经营理念和“以人为

本”的管理模式。在她与同事们的不断探索和创新

中，华联商厦全面实施“择新、择优、择重”战略，走规

模经营树品牌形象的发展之路。先后引进周大福、

老凤祥、金大生、HAZZYS、Ckjeans、DAZZLE、阿

玛施、哥弟、ECCO、欧莱雅、佰草集、DHC、雅漾、薇

姿等众多国际国内知名品牌进驻华联，使得“永康华

联”这二十年的老字号焕发新的生机。

华联商厦的发展离不开“华联”这个大家庭中每

一位员工的敬业精神。在华联的 20 余年发展历程

中，涌现出了一批批像贾美妃一样可圈可点的优秀

员工，他们为“华联”发展锦上添花。

1996 年，在丽州桥头，永康市华联商厦“诞生”

了，并逐渐成长为我市老牌、本土的知名商场。华联

商厦先后荣获全国巾帼英雄文明岗、省消费者信得

过单位、省百城万店无假货示范单位、金华市文明单

位、纳税百强等百余项荣誉称号。同时，华联商厦不

忘反哺社会，时常组织员工帮助农民采摘农产品售

卖，支持“三农”经济发展，还不忘资助结对村修路，

慰问村老年人等，投入资金总额共计上百万元。

二十余年来，华联商厦坚持从供应商筛选、商品

采购、进仓验收、库存保管，层层把好质量关，靠过硬

的商品质量，为消费者提供放心的商品。所以，市民

来华联商厦购物，看重的正是其“货真价实”的口碑，

买个放心，图个安心。

一直以来，华联商厦努力做好售前、售中、售后

服务，坚持“顾客在购物时，感觉是在享受、散心、欣

赏”的原则，做好服务工作。同时，在华联商厦总服

务台设有消费者投诉处理中心，配有专（兼）职人员

及投诉处理登记本，工作人员对每位投诉者进行记

录，做到及时、礼貌、耐心接待每一位顾客，耐心细致

地解释说明。在处理投诉方面，工作人员严格执行

《消保法》、地方政府制定的法规标准及企业的承诺，

坚持做到“可退可不退的以退为主，可调可不调的以

调为主，可修可不修的以修为主，责任不明的以我为

主”的处理原则服务消费者，得到顾客的交口称赞。

如今，永康华联商厦已走过 21 年的历程，她正

努力地重塑曾经的辉煌，努力为消费者带来知名的

品牌、优质的服务及温馨的购物氛围。诡道市场，操

守心诚。今后，华联商厦将以更高更严格的标准，一

如既往地把好商品质量关、价格关、信誉关，杜绝假

冒伪劣，完善“零风险”购物的质量保证承诺体系，令

“真品华联、诚信华联”的牌子在消费者心中永不褪

色，让“真情系华联，爱意满人间”更加深入到每一位

永康人的心中。

奋进的“华联人”助推老字号焕发生机
写在华联商厦情满丽州二十一周年庆生之际
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□记者 舒姿

11 月 24 日至 26 日，2017 唐先（上考）第十三届红

糖文化旅游节将隆重举行，作为红糖节活动之一的“赏

车会”，也将同期在龙山村文化礼堂广场举办。

本次赏车会由永康日报社、唐先镇人民政府主办，

唐先镇龙山村承办，活动还得到了永康市天硕房产（九

龙湾）的大力支持。据了解，永康泓宝行宝马 4S 店、浙

江永奥奥迪 4S 店、永康英豪捷豹路虎 4S 中心、永康红

峰北汽威旺 4S 店、永康汇通比速汽车 4S 店、永康汇通

长安汽车 4S 店、广汽丰田永康安邦 4S 店、永康康铃江

铃汽车 4S 店、永康北京伽途 4S 店、永康中天车行等汽

车经销商参展赏车会。

本次品牌汽车下乡活动的参展商诚意满满，优惠

多。奥迪汽车为留档市民赠送精美好礼一份；订车送

万元礼包，享首付 50%，18 期 0 利率的金融购车方

案。宝马汽车提供进店礼，活动期间到店均可享受免

费车辆评估，置换更可尊享免费精洗 1 次。置换礼，任

意宝马车型成功置换全新宝马 5 系可享价值 15000 元

礼包，还可获赠售后保养 5 折；任意车型置换宝马 3

系、X1 车型，可享受价值 10000 元置换礼包。路虎汽

车提供保养低至 799 元的优惠，“发现神行”首付低至

6.8 万元，购车享万元礼包，3 年以上车型保养免机油

费的服务。江铃汽车提供域虎最高优惠 2 万元、“憾路

者”最高减免 3 万元的优惠；“驭胜”全款购车享综合优

惠 8888 元,按揭购车享 24 期 0 利率的金融购车方案。

长安汽车购“CS35”享购置税全免的优惠。比速汽

车提供“T5”自动挡8AT终身质保的承诺。广汽丰田汽

车“雷凌 185T 浙商升级版”享金融购车综合钜惠 2 万

元。“汉兰达四驱尊享版”推出一次性包牌价 34.98 万元

的优惠。“致炫 1.5E 风尚版”“致享 1.5E 舒适版”提供金

融购车综合钜惠 1.2 万元，终身免机油费的服务。北汽

威旺汽车M50、M60享终身保修，5年免费保养，M20S

仅售 3.88 万元。北京伽途汽车“IX5”月供只需 1980

元，推出限抢 10 个免首付名额。中天车行订车送 6880

大礼包，包括贴膜、脚垫、香水、充气泵、牌照框、打腊等。

现场，天硕房产的工作人员将着重向市民推介崛起

中的城北新地标——“九龙湾”项目。

本报品牌汽车下乡活动24日至26日再出发

唐先红糖节赏车会与您相约龙山村

□记者 舒姿

记者从永康（花川）建材市场了解到，

该市场将于本月 25 日至 26 日举办年度家

装盛宴，市民可享受市场补贴和“比价双

11、挑战双12”的实惠，综合测算下来线下

比线上优惠不少。

据了解，本次盛宴包含 40 余品牌的

百余款商品，涵括卫浴、地板、瓷砖、吊

顶、橱柜、衣柜、门窗、窗帘、橱电、园林油

漆等品类。活动期间，每个商家都将推出

一款超值特价商品。除了实实在在的优

惠外，花川建材市场还为广大顾客准备了

大抽奖，活动当天凭邀请函现场下单即可

参加，满 5000 元抽一次，满 10000 元抽 2

次，以此类推，上不封顶。一等奖礼品为

夏普 60 寸电视机一台，二等奖海尔滚筒

洗衣机一台（8 公斤），三等奖 500 元现

金，四等奖 200 元现金。

近期有家装需求的市民，可趁周末前

往花川建材市场家装盛宴现场感受氛围

和“淘宝”。

花川家装盛宴
本周末开席
市场补贴助力市民装修

□通讯员 汤慧婷

近日，恒丰银行金华永康支行举办了“精致女性、乐

享人生”贵宾客户答谢会。该行邀请专业人士向 20 余

位女性贵宾客户讲授了燕窝的鉴别方法及食用方式。

今年，恒丰银行积极组建小微零售专业团队，通过

进企业、进市场、进社区等方式提供各类金融服务。坚

持高端化引导，通过培养专业团队为客户提供综合金融

服务及个性化的增值服务，最终实现内涵不断深化、服

务举措不断创新、服务品质不断提升的目标。

恒丰银行举办贵宾客户答谢会


